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Kontrol  af muligt socialt bedrageri i  Aarhus Kommune  

 

Statsforvaltningen Midtjylland modtog din henvendelse af 

25. januar 2013 om en kvinde med fire børn, som Aarhus 

Kommune angivel ig  mistænkte for at snyde med sociale 

ydelser. Kvinden var efter det oplyste blevet udsat for bi l-

observationer af t idl igere betjente, som nu er ansat i Aa r-

hus Kommunes kontrolgruppe. Observation var angivel ig  

sket 45 gange i  løbet  af godt 3 måneder.  

 

Statsforvaltningen anmodede den 11. apri l 2013 komm u-

nen om en redegørelse for sagen med henblik på st il l ing-

tagen t i l,  om der i anledning af din henvendelse skulle 

rejses en t i lsynssag, j f .  styrelseslovens § 48 a. Desuden 

anmodedes om et eksemplar af de retningslinjer, komm u-

nen måtte have fastsat for sin kontrolv irksomhed over for 

socialt  bedrageri.   

 

Kommunens redegørelse fremkom med mail  af 13. maj  

2013. Det fremgår, at kommunens kontrolgruppe forgæ-

ves har forsøgt at ident i f icere det konkrete forløb, du om-

talte i  din henvendelse t i l statsforvaltningen. Kommunens 

redegørelse t il  statsforvaltningen var bi lagt funkt ionsbe-

skr ive lse,  opdateret  den 21. februar 2012, for kontro l-

funkt ionen. Den fremtræder som udarbejdet af kontro l-

gruppens leder.  

 

Som følge af en lovændring er Statsforvaltningen Midtjy l-

land nedlagt pr. 1. juli 2013. Behandling af din henven-

delse er overført t i l enhedsorganisat ionen Statsforvaltnin-

gen, som nu fører det sta tslige t ilsyn med landets kom-

muner.  

 

Statsforvaltningen tager t i l efterretning, at Aarhus Kom-

mune ikke har kunnet ident i f icere den konkrete sag, der 

gav anledning t i l din henvendelse, Statsforvaltningen fore-

tager sig ikke v idere vedrørende dette forhold.  

 

Her følger en nærmere redegørelse for denne beslutning 
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og forudsætningerne for den.  

 

 

Om Statsforvaltningens tilsyn  

  

Statsforvaltningen fører t i lsyn med kommunerne. Det sker  

i henhold t il  kapitel  VI  i  styrelsesloven 1.  Ti lsynet tager 

i fø lge § 48, stk. 1, s igte på, at kommunerne overholder 

den lovgivning, der særligt gælder for offentl ige myndig-

heder. Ti l denne lovgivning hører både regler i skreven ret  

og ulovbestemte forvaltningsret lige grundsætninger som 

f.eks. undersøgelsesprincippet og proportionalitetsprin-

cippet.  

 

Statsforvaltningen fører i følge § 48, stk.  3, ikke t ilsyn, i  

det omfang særlige klage- el ler t i lsynsmyndigheder kan 

tage sti l l ing t il  den pågældende sag. Statsforvaltningens 

fører derfor f.eks. ikke t ilsyn med kommunernes behand-

ling af sager,  hvis afgørelse i  henhold t i l retssikkerheds-

loven2 kan påklages t il Ankestyrelsen. Statsforvaltningens 

t ilsyn v iger endvidere for Datat i lsynets t ilsyn med ove r-

holdelse af persondataloven 3.  

 

Statsforvaltningens t ilsyn omfatter al v irksomhed i ko m-

munen, der udøves af kommunalbestyrelsen eller på 

kommunalbestyrelsens vegne. Ti lsynet vedrører altså både 

t i l fælde, hvor kommunen træffer forvaltningsafgørelser,  

og dens faktiske forvaltningsvirksomhed. Ligeledes omfa t-

ter t i lsynet de i kommunen fastsatte generel le be slutnin-

ger og retningslinjer samt praksis vedrørende opgaveudfø-

relsen.  

 

 

Om det konkrete forløb, du har henvendt dig om 

 

Din henvendelse vedrører et refereret  forløb, hvor en 

kvinde med fire børn var mistænkt for at snyde med soci-

ale ydelser. Kvinden blev efter det, du har oplyst , udsat 

for bi lobservationer fra kommunens side i et større antal 

t i l fælde.  

 

Statsforvaltningen har noteret sig kommunens oplysning 

om, at den ikke benytter overvågning i forbindelse med 

kontrol af offentl ige ydelser som enlig forsø rger; overvåg-

ning anses for en polit iopgave. Kommunen anvender de r-

imod ti l fældige observationer fra offentl ig vej. Kommunen 

anser det ikke for overvågning, hvis kommunen blot  kører 

                                                
1 Lov om kommunernes st yrel se , l ovbekendtgørelse  nr . 971 a f 25 . ju l i  

2013.  
2 Lov om retss ikkerhed og administ rat ion på det  soc ia le område, lo v -

bekendtgørelse nr . 930 af 17 . september 2012 med senere ændringer .  
3 Lov om behandl ing a f personoplysninger , lov  nr . 429 a f 31. maj  

2000 med senere ændringer .  
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forbi en adresse, observerer, hvor en bil  holder parkeret,  

og straks kører v idere.  

 

Om kommunal overvågning og observation henviser Stat s-

forvaltningen t i l en vej ledning 4,   som Økonomi- og Inden-

rigsminister iet har udsendt i  t i lknytning t il  cpr - lovens5 § 

10, stk.  1.  Denne lovbestemmelse pålægger den kommu-

nalbestyrelse, der får formodning om, at en person ikke er 

korrekt bopælsregistreret,  at  undersøge sagen for at rette 

eventuel le fej l .   

 

Statsforvaltningen finder, at det almindelige hjemmels-

krav, der er forudsat i minister iets vej ledning, må antages 

også at gælde, når kommunen på andre områder kontro l-

lerer overholdelse af  lovgivningen ved hjælp af observat i-

oner m.v. af borgere.  Således f inder Statsforvaltningen, at 

også systematiseret  observation fra kommunens side af 

borgeres bopæl og færden med henblik på at afsløre soc i-

alt  bedrageri som udgangspunkt må forudsætte udtrykke-

lig lovhjemmel. Endvidere, at kommunen,  også uden ud-

trykkel ig lovhjemmel,  har mulighed for at  foretage enkel t-

stående og t i l fældige observationer og lade resultatet 

heraf indgå i kommunens sagsbehandling . Men det kan 

kun ske inden for rammer svarende t i l dem, der beskrives 

i vej ledningen.  

 

Statsforvaltningen gør endvidere opmærksom på, at Anke-

styrelsen i marts 2013 på sin hjemmeside har publiceret  

en art ikel, ”Reelt enlige” 6.  Heri indgår bl.a. fø lgende ud-

sagn:  

 

Systematisk overvågning af borgere vi l  o fte være i  st rid 

med proport ional itetspr incippet . Bi lobservat ioner vi l  

derfor have karakter af få og t i l fældige observat ioner,  

som typisk strækker s ig over en længere periode. Den 

bevismæssige betydning vi l  være yderst  r inge som fø lge  

heraf, og observat ionerne vi l  –  l igesom anonyme anmel-

delser -  a lene kunne bruges som anledning t i l  at  unde r-

søge en sag nærmere.  

 

Statsforvaltningen tager t i l efterretning, at Aarhus Kom-

mune ikke har kunnet ident i f icere den konkrete sag, der 

gav anledning t il henvendelse fra dig. Statsforvaltningen 

har dermed ikke grund t i l at antage, at kommunen har 

overtrådt lovgivning, hvis overholdelse t i lsynet påser. 

                                                
4 Vej ledning nr . 9273 a f 14. ju ni  2013. Den a fløser ve j ledni ng nr . 85  

a f 23 . november 2006.  
5 Lov om det  centra le personregister ,  l ovbekendtgørelse nr . 5  a f 9 . j a -

nuar 2013 med senere  ændringer .  
6 

ht tp://www.ast .dk/Page_Pic/pd f/Reel t_enl ige_temaart ikel_11_03_201

3_08_09.pd f  

http://www.ast.dk/Page_Pic/pdf/Reelt_enlige_temaartikel_11_03_2013_08_09.pdf
http://www.ast.dk/Page_Pic/pdf/Reelt_enlige_temaartikel_11_03_2013_08_09.pdf
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Statsforvaltningen foretager sig derfor ikke v idere vedrø-

rende dette forhold.  

 

På baggrund af Aarhus Kommunes redegørelse og den 

medsendte funktionsbeskrivelse bemærker Statsforval t -

ningen i øvrigt fø lgende.  

 

 

Generelt om kommunal kontrol med socialt bedrageri  

 

Det må antages, at en kommune har både ret og pl igt t i l  

at føre passende t i lsyn med, at dens ydelser t i l borgere 

leveres el ler udbetales i  overensstemmelse med foru d-

sætningerne i lovgivningen og de konkrete afgørelser,  

hvorved ydelserne er bevi lget .  

 

Får kommunen ved sit  t i lsyn mistanke om, at en bevi lget  

ydelse oppebæres på urigtigt grundlag, må kommunen 

normalt antages at være forpl igtet t i l at undersøge fo r-

holdet nærmere.  

 

Får kommunen viden om, at bet ingelserne for en bevi lget 

ydelse ikke (længere) er t i l stede, må kommunen antages 

at være forpl igtet t i l  at reagere på denne viden. Reakt io-

nen kan f.eks. være at annullere el ler ændre den afgøre l-

se, hvori ydelsen blev bevilget, at kræve udbetalte beløb 

t ilbage el ler at pol it ianmelde modtageren.  

 

Ved behandling af en sag, hvor kommunen reagerer på en 

konstateret el ler mistænkt uregelmæssighed, skal kom-

munen opfylde procedureregler i lovgivningen. Herti l h ø-

rer dels regler i skreven ret, f .eks. persondataloven, fo r-

valtningsloven7,  tvangsindgrebsloven 8 og offent lighedslo-

ven9.  dels u lovbestemte forvaltningsret l ige regler som 

f.eks. undersøgelsesprincippet  og proportionalitetsprin-

cippet.  

 

Det fremgår af kommunens redegørelse med bilag, at ko n-

trolsager bl.a. init ieres ved indberetning t il kontrolfunkt i-

onen fra kommunens ydelsesafdelinger,  borgere, andre 

myndigheder og kontrolfunkt ionens netværk  i kommunen. 

Det fremgår også, at kontrolfunktionen efter omstændig-

hederne indhenter yderl igere oplysninger fra borgeren 

selv el ler  andre.  

 

                                                
7 Lovbekendtgørel se  nr . 988 a f 9 .  oktober  2012 med senere ændri n -

ger .  
8 Lov om retss ikkerhed ved forva l tn ingens anvendelse a f  t vangsindgreb 

og oplysningspl igter ,  l ov  nr . 442 a f 9 . jun i  2004  med senere ændrin -

ger .  
9 Lov om offent l ighed i  forva l tn ingen , l ov  nr .  572 a f 19 . december  

1985 med senere ændringer .  
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Statsforvaltningen lægger t i l grund, at kommunen gør no-

tat i henhold t i l offentl ighedslovens § 6 om indberetninger 

og anmeldelser, den modtager . Der skal  om muligt også 

noteres ki lden t i l oplysningerne.  Notatet gør det muligt for 

berørte og omtalte borgere at opnå akt indsigt el ler egen 

acces i henhold t il  lovens § 4, stk. 1 -2. 

 

Statsforvaltningen lægger endvidere t i l grund, at borgere, 

om hvem der behandles oplysninger som led i kontrol len 

med socialt  bedrageri, underrettes herom umiddelbart, j f .  

persondatalovens § 28, stk.  1,  og § 29, stk. 1, medmindre 

en af lovens undtagelsesbestemmelser f inder anvendelse.  

 

Det fremgår som nævnt af kommunens redegørelse, at 

kommunen i nogle t i l fælde anvender t il fældige observat i-

oner fra offent l ig vej som led i sin kontrol af socialt  b e-

drageri. Det fremgår, at sådanne t i l fældige observationer 

kan sammenholdes med de udsagn, som borgere , der er 

indkaldt t i l samtale,  fremkommer med.  

 

Statsforvaltningen lægger t i l grund, at kommunen gør no-

tat i henhold t il  offentl ighedslovens § 6 om resultatet af 

foretagne observationer.  

 

Statsforvaltningen lægger endvidere t i l grund, at de bo r-

gere, hvis forhold er blevet genstand for observationer,  

underrettes om de foretagne observationer umiddelbart , 

j f .  persondatalovens § 29, stk. 1, medmindre en af lovens 

undtagelsesbestemmelser f inder anvendelse. Ti lsvarende 

forudsættes, at  ejere el ler  brugere af observerede bi ler 

underrettes.  

 

Det fremgår af funktionsbeskrivelsen for kommunens ko n-

trolfunkt ion, at kommunen efter fremskaffelse af al le rel e-

vante oplysninger indkalder borgeren t il en afklarende 

samtale. Samtalen er, i  hvert fa ld i nogle t i l fælde,  be-

grundet i ,  at den indkaldte borger har  el ler antages at  ha-

ve modtaget sociale ydelser som følge af,  at vedkommen-

de har givet ur igtige oplysninger eller fort iet oplysninger i  

strid med loven Under samtalen foreholdes borgeren sin 

oplysningspligt. Både borger og sagsbehandler skr iver 

under på et notat,  der udarbejdes under mødet. Statsfo r-

valtningen antager, at der med den nævnte oplysnings-

pl igt sigtes t i l bestemmelsen i  retssikkerhedslovens § 11, 

stk. 2, og speciel le bestemmelser i f .eks. børnet ilskudsl o-

ven og boligstøtteloven.  

 

Statsforvaltningen bemærker, at der i  sager, hvor der f ø-

res sådanne samtaler, ud over ændret ydelsesbevi l l ing og 

t ilbagebetalingskrav efter omstændighederne kan være 

grundlag for at rejse en straffesag mod borgeren for soc i-

alt  bedrager i . Dette forhold bevirker, at  den el lers gæ l-
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dende oplysningspligt ikke gælder i  disse situat ioner, j f .  

tvangsindgrebslovens § 10, stk. 1.  

 

Statsforvaltningen lægger t i l grund, at kommunen i hen-

hold t i l tvangsindgrebslovens § 10, stk. 3, vej leder borg e-

re, der indkaldes t i l samtale som følge af mistanke om so-

cialt  bedrageri, om, at de ikke har pl igt t i l  at meddele op-

lysninger el ler underskrive dokumenter, som kan have be-

tydning for bedømmelsen af den mulige lovovertrædelse 10.  

 

Det fremgår af funkt ionsbeskrivel sen, at kommunen i v is-

se t i l fælde v ideregiver oplysninger om modtagere af soc i-

ale ydelser t il andre offent l ige myndigheder, bl.a. en 

eventuel t i l f lytterkommune for den pågældende borger.  

 

Statsforvaltningen lægger t i l grund, at kommunen orient e-

rer den berørte borger om videregivelsen af oplysninger,  

j f .  persondatalovens §§ 28-29, medmindre en af lovens 

undtagelsesbestemmelser f inder anvendelse.  

 

 

Statsforvaltningen afslutter hermed sin behandling af sa-

gen.  

 

Aarhus Kommune modtager kopi af dette brev.  Det offent-

liggøres desuden snarest  på www.statsforvaltningen.dk   

 

 

Venlig hi lsen 

 

 
Torben Sørensen 

vicedirektør  

 

 

/ Martin Basse 

                                                
10 Se om den nævnte bestemmelse f .eks . Ombudsmandens udta le lse  

2013-4 ,  a fsn i t  4 .  

http://www.statsforvaltningen.dk/

