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1. Baggrund for arbejdsgruppens nedsaettelse

At kunne anvende konflikthandteringsmidler f.eks. greb o.l. magtmidler er en vaesentlig del af en
feengselsbetjents kompetencer. Det er 15 ar siden, at hele dette omrade inklusiv de
uddannelsesmaessige aspekter heraf sidst var genstand for en mere gennemgribende revision.
Under hensyn hertil samt pa baggrund af en meget ulykkelig enkeltsag, hvor en indsat afgik ved
dgden efter en magtanvendelse angiveligt ved brug af grebet benlas, har Direktoratet for
Kriminalforsorgen nedsat naervaerende arbejdsgruppe med opgave, at gennemga omradet med
henblik pa at vurdere om der er behov for revision og i givet fald komme med forslag hertil.

1.1 Arbejdsgruppens kommissorium

1.1.1 Opgaver

Arbejdsgruppen skal gennemga gaeldende vaerdier, den uddannelsesmaessige og
efteruddannelsesmaessige indsats, beskrive de konkrete konflikthandteringsmidler,
magtanvendelsesgreb og -teknikker samt se pa nyere forskning pa omradet og inddrage politiets
erfaringer.

Arbejdsgruppen skal endvidere gennemfgre en undersggelse af praksis i feengsler og arresthuse
samt undersg@ge praksis i Norge og Sverige.

Endelig skal arbejdsgruppen overveje spgrgsmalet om grebenes anvendelse i forhold til psykisk
syge indsatte bgr overvejes, herunder bgr der tages kontakt med det psykiatriske hospitalsvaesen.

Arbejdsgruppen skal pa den baggrund komme med forslag til
- revision af Kriminalforsorgens konflikthandteringsmidler og evt. nye retningslinjer herfor.
- hvorledes de indlaerte greb mv. vedligeholdes Igbende.
- hvorledes Igbende justering af omradet kan forega.

Forud for arbejdsgruppens nedsattelse har Kriminalforsorgens Uddannelsescenter i august 2011
gennemfgrt en hgring af Kriminalforsorgens Institutioner vedrgrende personalets hidtidige
deltagelse i kurserne i konflikthandtering. Resultaterne af denne hgring skal indgd i
arbejdsgruppens arbejde. Arbejdsgruppen skal blandt andet med udgangspunkt i den gennemfgrte
hgring af institutionerne vurdere hyppigheden af fremmgde til konflikthandteringskurserne.

Safremt arbejdsgruppen peger pa tiltag, som kan vaere ressourcekraevende, skal indstillingen
indeholde vurdering af @konomiske og administrative konsekvenser ved deres tiltag
gennemfgrelse.



1.1.2 Tidsfrist

Arbejdsgruppen skal afgive indstilling inden udlgbet af 1. kvartal 2012. Dog skal spgrgsmalet om
fremtidig anvendelse af magtanvendelsesgrebet brystvendt benlas (begge varianter) behandles
forlods, saledes at der afgives indstilling herom inden arsskiftet 2011/2012.

Direktoratet for Kriminalforsorgen har senere udsat afleveringsfristen for den samlede indstilling til
08.05.2012.

1.1.3 Arbejdsgruppens medlemmer

* Uddannelseschef Jgrgen Balder, KUC (formand)

» Sikkerhedschef Michael Fgnns Gjgrup, DfK

» Personalechef Michael Stage, AvH

* Faengselsinspektgr Niels Klgve Larsen, MJ

» Kriminalforsorgens leegefaglige konsulenter Finn Nielsen og Peter Kramp, DfK

* Laegefaglig ekspertise efter indstilling fra Sundhedsstyrelsen:
o Professor, overlaege, dr.med Jess Brun Lauritzen, ortopaedkirurgisk afdeling,

Bispebjerg Hospital,

o Overlaege dr. med. Per Soelberg Sgrensen, neurologisk afdeling, Rigshospitalet,
o Overlaege Vagn Eskesen, neurokirurgisk afdeling, Rigshospitalet

* Chef for politiskolen politiinspektgr Michael Flemming Rasmussen og

» Afsnitsleder for fysisk afdeling pa politiskolen Michael Karpf

* Senioruddannelseskonsulent Morten Gents, KUC (sekreteer)

Arbejdsgruppens laegefaglige eksperter har haft til opgave, at vurdere risiciene ved
magtanvendelsesgrebet brystvendt benlas, og afgiver i afsnittet Laegefagligt notat vedrgrende
magtanvendelsesgrebet brystvendt benlds en samlet redeggrelse herfor.

Arbejdsgruppens sekretariat har i vidt omfang faet eksperthjzelp af en fglgegruppe af
uddannelseskonsulenter pa KUC, der til daglig uddanner og traener faengselsbetjent elever i
anvendelse af magtmidler m.v.:

Uddannelseskonsulent Carsten Emde
Uddannelseskonsulent Rasmus Hansen samt
Uddannelseskonsulent Jacob Kvist
Instrukter i konflikthandtering John Rask

Folgegruppen og dele af arbejdsgruppen har i forbindelse med udarbejdelsen af indstillingen:

- Samarbejdet med politi skolen/ ved instruktgr pa politiskolen Jesper Andersen.
- Treenet i politiets magtanvendelse og ngdvaergeteknikker.

- Overveeret fysisk eksamination af politiaspiranter samt traening af samme.



- Besggt politihgjskolen i Oslo med gennemgang af deres anholdelsestaktikker.

- Bespgt og erfaringsudvekslet med Nordiske kolleger.

- Treenet i greb og selvforsvarsteknikker med svenske instruktgrer.

- Blevet grundigt indfgrt i den svenske sikkerhedsorganisation.

- Overveeret treening i greb og selvforsvarsteknikker pa Uddannelsescenter i Oslo KRUS.

- Holdt m@der og traenet med eksterne konsulenter - Christian Hvidberg og Terje Theiss fra
streetsence.dk.

- Holdt m@der og treenet med Carl Otto Knudsen, Chefinstruktgr i Fighter center Odense og veteran
i den danske MMA verden.

- Holdt mgder og traenet med psyko-fysiske traenere fra Arhus universitets hospital angaende
handtering af psykisk syge.

1.1.4 Magtanvendelse: En kompleks og dilemmafyldt opgave

Det er karakteristisk for magtanvendelsessituationer, at de er forskellige, uoverskuelige og
uforudsigelige, kort sagt meget komplekse. Dette forhold pavirker i hgj grad selve udfgrelsen af
navnlig de greb m.v., der er til radighed. | praksis vil det selv for de allerdygtigste feengselsbetjente
ganske ofte veere vanskeligt umiddelbart at anlaegge eller szette et korrekt greb ind og straks fa det
til at virke efter hensigten, hvis en indsat, mod hvem grebet skal bruges, yder voldsom modstand.
Den indledende fase i en sadan situation vil tvaertimod typisk naermest have karakter af en
"brydekamp”. Samlet set maner dette forhold efter arbejdsgruppens opfattelse til en hgj grad af
forsigtighed m.h.t. at overvurdere mulighederne for i praksis at udfgre greb praecist "efter bogen”.

Der er pa denne baggrund i hgj grad grund til at respektere faengselsbetjente i Kriminalforsorgen
for det hgje professionelle niveau, de generelt set udfgrer denne opgave pa. Det er som navnt en
kompliceret og dilemmafyldt opgave, der — det viser navnlig arbejdsgruppens gennemgang af
magtanvendelsesrapporter — ofte indebaerer betydelig personlig risiko for at komme til skade fysisk
savel som psykisk, hvorfor den kraever betydelig personligt mod og mental styrke savel som faglig
dygtighed.

Hensynet til feengselsbetjentenes personlige sikkerhed indgar pa denne baggrund som en meget
vigtig faktor i arbejdsgruppens overvejelser. Dette hensyn imgdegas bedst ved en fortsat udvikling
af faengselsbetjentenes samlede professionelle kompetence pa dette omrade. Arbejdsgruppen
kommer med en raekke bud p3, hvorledes dette kan ggres.

1.1.5 Fokus pa behovet for revision af magtanvendelses - og selvforsvarsgreb, specielt
magtanvendelsesgrebet brystvendt benlas

Arbejdsgruppen har pa baggrund af grundene til nedsaettelsen af arbejdsgruppen i hovedsagen
fokuseret pa, at undersgge behovet for at revidere det nuveerende grebsrepertoire , herunder



specielt grebet "brystvendt benlas ” inklusiv oplaering og vedligeholdelse af feerdigheder i at
anvende dette.

1.1.6 Sammenfatning.

Indstillingen indledes i afsnit 2 med en beskrivelse af formalet Kriminalforsorgens
sikkerhedsopgave. Herefter defineres de to grundformer for sikkerhed: Statisk og dynamisk
sikkerhed dvs. sikkerhed, der betjener sig af fysiske “harde” midler henholdsvis af “blgde” midler i
form af daglig kontakt og dialog med indsatte. Det fremhaeves, at den dynamiske sikkerhed udggr
fundamentet for sikkerhedspolitikken, og at de harde midler kun bringes i anvendelse, nar den
dynamiske sikkerhed ikke er tilstreekkelig til at forebygge eller handtere konflikter.

| afsnit 3 beskrives det nuveerende grundlag for uddannelsen i konflikthandtering, herunder
oplaering og traening i magtanvendelse og selvforsvar.

| afsnit 4 defineres og beskrives de mere "harde” konfliktlgsningsmidler: Magtmidler,
sikringsmidler og selvforsvarsmidler.

De to fgrstnaevnte typer af midler karakteriseres som "myndighedsmidler”, dvs. midler der udfgres
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"under kontrol” som led i lovlig myndighedsudgvelse.

Sidstnaevnte karakteriseres som “person eller individmidler”, der tages i brug som selvforsvar.

Det fremhaeves i afsnit 5, at de naevnte sondringer er teoretiske i den forstand, at der i en praktisk
konfliktsituation - afhaengig af graden af kontrol med situationen - typisk vil veere tale om en
sammenblanding af myndighedsudgvelse og selvforsvar.

| slutningen af afsnit 6 gives en statistisk oversigt over brugen af magt og sikringsmidler.

| afsnit 7 beskrives det nuveerende magtanvendelses- og selvforsvarsgreb m.h.t. formal,
funktionsmade m.v. Beskrivelserne suppleres med fotos jf. bilag 1. | afsnit 5 understreges en vigtig
pointe i forstaelsen af anvendelsen af greb i en praktisk konfliktsituation: at det i praksis typisk selv
for en dygtig grebsudgver ikke er muligt umiddelbart at anlaegge eller udfgre et greb, praecist som
det er beskrevet i “bogen”. Forud for eller under en magtanvendelse vil der typisk veere faser, der
bedst kan karakteriseres som “brydekamp”, hvor grebsudgveren - afhaengigt af den modstand han
megder - skal have tag i den indsatte (dvs. opna en vis fysisk kontrol med den indsatte), fgrend
grebet overhovedet kan szettes ind.

| afsnit 8 sammenfattes svarene pa en af arbejdsgruppen gennemfgrt hgring af faengsler og
arresthuses brug af grebet brystvendt benlas. Hgringen viser bl.a., at dette greb i 2011 udgjorde
ca. 12 % (svarende til 86 tilfaelde) af det samlede antal magtanvendelser pa ca. 670 og at, der
bortset fra de lukkede faengsler, er en relativ jeevn fordeling i brugen af grebet.

| afsnit 9 gives en kort beskrivelse af undervisningen i konflikthandtering pa grund- uddannelsen.



| afsnit 10 beskrives den nuveerende efteruddannelse i konflikthandtering: Et obligatorisk kursus for
fastansatte uniformerede medarbejdere under 55 hvert 7. ar. Det konstateres, at der ikke finder en
systematisk vedligeholdelsestraening sted herudover.

| afsnit 11 redeggres for en undersggelse af deltagelsesfrekvensen m.h.t. deltagelse i det naevnte
obligatoriske efteruddannelseskursus. Det konstateres, at der er en deltagelsesfrekvens pa ca. 70
%. Arbejdsgruppen finder, at dette er utilfredsstillende og stiller forslag om opstramning af
deltagelsesdisciplinen.

| afsnit 16 redeggr de leegefaglige medlemmer af arbejdsgruppen for risici ved anvendelsen af
grebet ” brystvendt benlas”. Det anbefales bl.a.

At tvangsfastholdelse af brystvendt benlas bgr undgas

- At der bgr iagttages sarlige forholdsregler ved magtanvendelse i forhold til agiterede
personer

- At personalet undervises i handtering af de personer og situationer som indeholder forgget
risiko for alvorlige komplikationer i forbindelse med tvangsfastholdelse

- At tvangsfastholdelse, hvis det findes ngdvendigt gennemfgres hurtigt og skansomt med sa
meget personale som muligt, herunder, at en teamleder, der ikke er direkte involveret i
magtanvendelsen Ipbende kontrollerer den tvangsfastholdtes livstegn.

Pa grundlag af det ovenfor beskrevne kommer arbejdsgruppen med en raekke anbefalinger.
Sammenfattende kan anbefalingerne samles om de sdkaldte lempelige konflikthdndteringsmidler,
grebsrepertoiret og de paedagogiske tiltag i relation hertil. Endvidere stilles forslag vedrgrende
organiseringen af omradet konflikthdndtering.

Strategisk set anbefaler arbejdsgruppen, at det opstilles som mal, at de uniformerede
medarbejdere skal kunne udfgre konflikthandteringsopgaver pa et centralt fastsat
minimumsniveau ved hjalp af savel lempelige midler som magtanvendelsesgreb og
selvforsvarsgreb m. v.

Arbejdsgruppen konstaterer, at kriminalforsorgen p.t. ikke lever fuldt op til denne malsaetning og
stiller en raekke forslag til forbedringer.

Arbejdsgruppen anbefaler i afsnit 12, at den teoretiske del af undervisningen i konflikthandtering
indholdsmaessigt i store traek fortsaetter i det udviklingsspor, der er lagt i de seneste ar med
udgangspunkt navnlig i den sakaldte Klaus Stagis rapport, projektet fra maj 2008
”Konfliktforebyggelse og konflikthandtering i Kriminalforsorgen” og den nye grunduddannelses
fokus pa relationer ansatte —indsatte via f.eks. det sakaldte miljgarbejde . Den teoretiske del vil dog
skulle tilpasses de foresldaede andringer i grebsrepertoire og traeningen heri se nedenfor.
Endvidere foreslas der lagt mere vaegt pa, at uddanne eleverne i at vurdere risici,
konflikthandtering i forhold til indsatte med psykiske problemer og stresshandtering i forbindelse
med magtanvendelse.



M.h.t. greb opstiller arbejdsgruppen i afsnit 13 nogle generelle krav til et effektivt grebsrepertoire:

- Grebene, som er en del af de samlede magt og sikringsmidler, skal tilsammen dakke
behovet i typiske konfliktsituationer, herunder supplere/understgtte hinanden pa en
hensigtsmaessig made

- For at lette indlaering og vedligeholdelse bgr der vaere sa fa greb som muligt, og de skal
veere lette at udfgre

- Selvforsvarsgreb m.v. skal bygge pa naturlige reflekser og grovmotoriske feerdigheder
snarere end pa indlaerte komplekse bevaegelser

M.h.t. oplaering i og vedligeholdelse af feerdigheder m.h.t. greb anbefaler arbejdsgruppen:

- at oplaeringen og traeningen sker i realistiske situationer, omgivelser m.v. som ligner de miljger,
hvor magtanvendelse finder sted i praksis

- at der i hgjere grad end i dag traenes savel i at udfgre magtanvendelse gruppevis, inklusiv traening
i forskellige roller i forbindelse hermed, som i

- at tilpasse oplaering og traening til den enkeltes individuelle potentiale, herunder fysiske
forudsaetninger

- at der i undervisningen i det hele taget lasegges mere vaegt pa taktiske problemstillinger baseret pa
virkelige haendelser

- at styrke undervisningen i risikoen ved magtanvendelse, herunder ved forskellige typer af greb

- at der laegges mere vaegt pa fengselsbetjentenes fysiske traeningstilstand i forhold til at kunne
anvende magt- sikrings- og selvforsvarsmidler.

Efteruddannelse inklusiv vedligeholdelse af faerdigheder i brug af greb m.v. er det svageste punkt
ved den nuvaerende ordning. Arbejdsgruppen foreslar pa denne baggrund, at de nuvaerende
obligatoriske kurser strammes op og at de afvikles med 3 ars intervaller i stedet for nu 7. (Afsnit
15.1)

Endvidere foreslas der indfgrt systematisk vedligeholdelsestraening i arbejdstiden. (afsnit 15.2)

M.h.t. den sikkerhedsmaessige indsats pa et mere strukturelt plan anbefaler arbejdsgruppen, at det
overvejes, hvorledes det i videre omfang end i dag kan sikres, at vagthold sammensattes af
feengselsbetjente og ledere, der tilsammen har de ngdvendige kompetencer til at handtere en
magtanvendelsessituation, hvis en sddan skulle opsta. (Afsnit 13.1)

Arbejdsgruppen anbefaler, at der nedseaettes et permanent metodeudvalg, der har ansvaret for den
Ipbende udvikling af magt- og sikringsmidler. Udvalget bgr sammensaettes af repraesentanter for
Direktoratets Sikkerhedsenhed, KUC og institutionerne. (Afsnit 13.4)

Arbejdsgruppen anbefaler, at magtanvendelsesstatistikken udbygges pa enkelte punkter, bl.a. med
registrering af, hvilke greb der er anvendt ved magtanvendelser.



Pa baggrund af institutionernes enstemmige anbefaling om at bevare grebet "brystvendt benlas ”
sammenholdt med den laegefaglige vurdering af de helbredsmaessige risici herved, anbefaler
arbejdsgruppen, at grebet bevares indtil videre som en del af grebsrepertoiret pa fglgende
praemisser:

- at anvendelse sker under iagttagelse af de laegelige anbefalinger
- at det overvejes at indskraenke grebets anvendelsesomrade og — betingelser

- at der saettes et udviklingsarbejde i gang m.h.p. at konstruere et greb, der kan erstatte

S~

"brystvendt benlds” uden at have dettes indbyggede risici.

2. Sikkerhedsopgaven

2.1 Formal

Kontrol og sikkerhed (sikkerhedsopgaven) er det ene led i Kriminalforsorgens toleddede
hovedopgave. Det andet led er ”“stgtte og motivation” (resocialiseringsopgaven).

Formalet med sikkerhedsopgaven er dels at sikre frihedsbergvelsen, dels at forebygge og
forhindre, at indsatte begar ny kriminalitet savel i anstalterne som i forbindelse med udgang m.v.
Men sikkerhedsvirksomheden omfatter ogsa forebyggelse af selvmord og selvbeskadigelse og
indsmugling af narkotika, alkohol, vaben og andre genstande, som ikke er forenelige med
faengselsreglerne.

2.2 Statisk og dynamisk sikkerhed

Der skelnes mellem statisk og dynamisk sikkerhed.

Betegnelsen statisk sikkerhed dackker fysiske, tekniske og kemiske midler sasom, ringmur,
tremmer (vinduesarmatur), elektroniske midler til overvagning (f.eks. detektorkarme), stav,
handjern, taregas og lignende midler, der er grundlaeggende statiske i deres funktion.

Den dynamiske sikkerhed bygger pa interaktion mellem medarbejdere og indsatte.

Den dynamiske sikkerhed ses fgrst og fremmest som en positiv konfliktforebyggende effekt af
almindelig god, daglig kontakt mellem personale og indsatte, herunder af det kendskab til og det
overblik over, hvad der foregar pa en afdeling, som en sadan kontakt typisk giver.

Den dynamiske sikkerhed udfoldes i sa henseende savel generelt i de principper m.v., der ligger til
grund for organiseringen og tilretteleeggelsen af hverdagen i faengslet (f.eks.
normaliseringsprincippet), som konkret i, at sakaldt lempelige konfliktl@sningsmidler (dialog m.v.)
er fgrstevalg, hvor det overhovedet er muligt og forsvarligt.



De forebyggende effekter af en god ” generel og konkret ” dynamisk sikkerhed” i den naevnte
forstand er grundvolden i savel sikkerheds- som behandlingspolitikken i Kriminalforsorgen, og
fylder som sadan meget i uddannelsen af feengselspersonale.

Kun hvor disse dynamiske midler ikke er tilstraekkelige til at forebygge en konflikt, kan der bruges
"harde midler” i form af magt og sikringsmidler. Nogle af disse “harde midler” f.eks. greb anvendes
"dynamisk”, hvorfor de strengt taget begrebsmaessigt kunne henfgres under "dynamisk sikkerhed”.

3. Grundlaget for den nuvaerende konflikthandtering, herunder anvendelse af
magtmidler

3.1 Indstilling om Konfliktforebyggelse og -lgsning af januar 1994 med efterfglgende
andringer og justeringer

Den nuvaerende konflikthandtering, inklusiv anvendelse af magtmidler, hviler i vidt omfang pa
indstilling om Konfliktforebyggelse og - I@sning fra januar 1994.

Indstillingen indeholder en definition af det konfliktbegreb, der anvendes i Kriminalforsorgen samt
en beskrivelse af den konfliktlgsningsmodel, der anvendes (den sakaldte zone-model). (Fra 2008 er
konfliktbegrebet til undervisningsbrug i Kriminalforsorgen suppleret med en konfliktdefinition.)

Endvidere indeholder indstillingen generelle krav til god konflikthandtering, herunder anbefalinger
til handtering af situationer, der erfaringsmaessigt kan udvikle sig til konflikt, hvis de ikke handteres
professionelt og korrekt.

Indstillingen behandler ligeledes spgrgsmalet om anvendelse af sakaldt lempelige — dvs. ikke
fysiske — konfliktlgsningsmidler samt et afsnit om magt- og sikringsmidler.

Sidstnaevnte har med enkelte seendringer dannet grundlag for det grebsrepertoire, der i dag
anvendes i Kriminalforsorgen.

Endelig indeholder indstillingen afsnit om teoretisk uddannelse og praktisk oplaering i
konflikthandtering. Den teoretiske uddannelse er blevet vaesentligt &endret fra 2006.

3. 2. Andring og justering i undervisningen fra 2006 i den teoretiske del

Fra 2006 blev undervisningen i konflikthandtering pa Kriminalforsorgens Civile grunduddannelse og
pa alle efteruddannelseskurser veesentligt forandret. Zonesystemet blev dog bevaret, og der var
som tidligere navnt ingen naevneveaerdig eendring i grebs - og selvforsvarsteknikker. En forandring
der ogsa indbefattede en mindre forandring pa Kriminalforsorgens Introkurser og pa
grunduddannelsen til feengselsbetjent (GF- uddannelsen).



Denne forandring i undervisningsindhold og undervisningsmetoder baserede sig pa projekt
Konfliktforebyggelse og konflikthandtering i Kriminalforsorgen fra 2005 - den sakaldte Stagis
rapport.

Hovedformalet i projektet, der var finansieret af arbejdstilsynet, var at udvikle uddannelsen i
konfliktforebyggelse og konflikthandtering i Kriminalforsorgen. Projektet indeholdt en
undersggelsesdel og et uddannelsesforlgb for udvalgte ngglepersoner. En af hovedkonklusionerne i
undersggelsesdelen var, at hovedparten af konflikterne i Kriminalforsorgen var i relationerne
personalet imellem. Disse konflikter vil uvilkarligt pavirke personalets forhold til de indsatte.
Uddannelsesforlgbet, der efterfglgende skulle munde ud i iveerkszettelse af uddannelsesaktiviteter
i Kriminalforsorgen med afseet fra Kriminalforsorgens uddannelsescenter, tog udgangspunkt i
denne hovedkonklusion. Rationalet er at en hensigtsmaessig handtering af konflikter mellem
personalet, har en positiv indvirkning pa de konflikter personalet har med de indsatte.

Fundamentet i den undervisning, der med baggrund i Stagisrapporten blev igangsat fra 2006 er, at
konflikter skal forstas og accepteres som vaerende en del af et system, for at der kan indsaettes en

passende og fornuftig konflikthandtering. Der arbejdes i den teoretiske del af undervisningen med
fglgende overordnede konfliktomrader:

- Egne arbejdsrelaterede konflikter

- Relationelle konflikter. Bade i forhold til indsatte og til kollegaer

- Systemkonflikter. Konflikter mellem den enkelte medarbejder og organisationen
Der arbejdes i undervisningen fra 2006 med fglgende nye hovedemner:

- Kriminalforsorgens hovedopgave

- Konflikter i kontekst

- Den organisatoriske rolle — at forene den personlige og den organisatoriske autoritet

- Kommunikationsteori
Suppleret med hovedemnerne fra fgr 2006:

- Konflikt- og Zonebegrebet

- Krav til god konflikthandtering

- Stress

- Fglelsesmaessige reaktioner

- Gennemgang af regler vedrgrende magt- og sikringsmidler

3. 3. £ndring og justering i undervisningen fra 2009 i den teoretiske del



Fra 2009 blev undervisningen i konflikthandtering pa Kriminalforsorgens Civile grunduddannelse og
pa alle efteruddannelseskurser igen afggrende revideret og udviklet. En forandring der ogsa havde
en mindre indflydelse pa grunduddannelsen til faangselsbetjent (GF-uddannelsen) En forandring
der er blevet markant stgrre pa den nye grunduddannelse til feengselsbetjent, der blev startet op

1. januar 2010.

Revisionen og udviklingen baserede sig pa, at Kriminalforsorgens Uddannelsescenter i 2008
indledte et samarbejde med Center for Konfliktlgsning.

Samarbejdet har bl.a. fgrt til en sendret definition af, hvad konflikter er:
Konflikter er uoverensstemmelser, der indebaerer spandinger i og mellem mennesker.

Denne definition supplerer definitionen fra indstillingen fra 1994 og indgar i undervisningen i
konflikthandtering i Kriminalforsorgen.

Indholdet i den nye del af undervisningen fra 2009 er baseret pa den grundfilosofi, at konflikter er
et livsvilkar, og at konflikter rummer potentiale for udvikling. | stedet for ngdvendigvis at se
konflikter som et onde eller et problem skal konflikter mgdes med den forstaelse, indsigt og faglige
kompetence, personalet besidder, som en mulig kilde til udvikling. Der blev fra 2009 sat yderligere
fokus pa det at kommunikere i konflikter.

Der arbejdes fra 2009 i den teoretiske del af undervisningen stadig med fglgende overordnede
konfliktomrader.

- Egne arbejdsrelaterede konflikter

- Relationelle konflikter. Bade i forhold til indsatte og til kollegaer

- Systemkonflikter. Konflikter mellem den enkelte medarbejder og organisationen
Der arbejdes i undervisningen fra 2009 med fglgende nye hovedemner:

Konfliktens forskellige dimensioner

Skelnen mellem sag og relation

Konflikttrappen

At mgde konflikter — tre basale reaktionsmgnstre

4. Magt- sikrings- og selvforsvarsmidler

Arbejdsgruppen skelner i mellem magt- sikrings- og selvforsvarsmidler.

Magtmidler anvendes af Kriminalforsorgen som myndighed som led i varetagelsen af de
sikkerhedsmaessige opgaver, som Kriminalforsorgen er palagt i henhold til lovgivningen til - nar
visse naermere betingelser er opfyldt - at opna fysisk kontrol med en indsat, der truer med vold,



yder voldelig modstand, forsgger at undvige eller udviser en lignede utilladelig eller
uhensigtsmaessig adfeerd. Den fysiske kontrol skal forhindre en trussel i at blive realiseret og/eller
bringe en igangvaerende voldelig adfaerd m.v. til ophgr.

Sikringsmidler anvendes ligeledes som led i varetagelsen af sikkerhedsopgaven til at fa fysisk
kontrol med en indsat for at forebygge de naevnte former for adfaerd dels som forebyggende
middel i en tidligere fase for at forebygge, at en situation udvikler sig til vold m.v. dels i en
efterfelgende fase, hvor gjeblikkelig kontrol over en voldelig situation m.v. er opnaet - f.eks. ved
hjeelp af magtanvendelse (se ovenfor) — at sikre at den opnaede kontrol opretholdes, indtil risikoen
herfor er drevet over.

Magt- og sikringsmidler er saledes, hvad man kunne kalde "myndighedsmidler” i modsaetning til
"selvforsvarsmidler”, der kan karakteriseres som “person- eller individ — midler”, som enhver kan
tage i brug for at forsvare sig selv, nar betingelserne i straffelovens bestemmelser om ngdvaerge er
opfyldt.

Hvis en faengselsbetjent m.a.o. anvender fysisk magt for at varetage lovlige myndighedsopgaver,
ma/skal han anvende lovlige magt - og sikringsmidler, herunder de regler og procedurer m.v. der
geelder herfor.

Hvis han derimod anvender fysisk magt for at forsvare sig selv som individ, er der tale om
selvforsvar, og det er andre regler, der geelder herfor, primaert straffelovens regel om ngdvaerge.

| henhold til gaeldende regler ma der kun anvendes fglgende magtmidler: Greb, skjold, stav og
taregas (peberspray) og fglgende sikringsmidler: Handjern og sikringscelle (inklusiv
tvangsfiksering). Det er ikke i lovgivningen pa samme made defineret hvilke selvforsvarsmidler, der
ma henholdsvis ikke ma anvendes. Besvarelsen af dette spgrgsmal afggres konkret pa grundlag af
reglen om ngdveerge.

De narmere regler for brug af magt- sikrings og selvforsvarsmidler indgar i undervisningen pa savel
grunduddannelsen som pa de obligatoriske efteruddannelseskurser i konflikthandtering.

Her behandles internationale konventioner, Straffuldbyrdelsesloven, Straffeloven og Retsplejeloven
med dertil knyttede bekendtggrelser m.v.

Endvidere undervises der pa grunduddannelsen i regler om udfaerdigelse af rapport og
indberetning til Justitsministeriet, Direktoratet for Kriminalforsorgen, nar magt har vaeret anvendt
samt reglerne om, hvem der er bemyndiget til at traeffe beslutning om anvendelse af magt.

Bade pa grunduddannelsen og pa de obligatoriske efteruddannelseskurser indgar straffelovens §
13 om ngdvaerge i undervisningen.

5. Sammenblandingen af myndighedsudgvelse og selvforsvar i praksis

| en praktisk magtanvendelsessituation — for eksempel i en situation hvor en indsat, der nzegter at
folge personalets anvisning om at ga ind pa sin celle, med magt ma tvinges hertil — vil situationen



realistisk set kunne udvikle sig pa en made, sa den indeholder en blanding af myndighedsudgvelse
og ngdveerge (selvforsvar).

Haendelsesforlgbet begynder f.eks. med, at 2 faengselsbetjente tager et fgregreb pa en indsat for
ved hjzelp heraf fysisk at tvinge den indsatte til at ga ind pa cellen (der er tale om magtanvendelse
som led i en myndighedsudgvelse). Hvis den indsatte vrister sig fri af fgregrebet
(feengselsbetjentene mister kontrol over situationen) og gar voldeligt til angreb pa en eller begge
betjente, aendrer situationen sig ogsa juridisk og grebsteknisk set. Den angrebne faengselsbetjent
kan nu vaere i en ngdvaerge situation, hvor han og/eller hans kollega kan udgve ngdvaerge
(selvforsvar).

Som eksemplet viser, kan et haendelsesforlgb i praksis besta af en sammenblanding af
myndighedsudgvelse og selvforsvar (ngdvaerge) med deraf felgende sammenblanding af savel de
regler, der ligger bag som de midler, der kan/ma tages i brug. Et forhold der spiller en ikke
uvaesentlig rolle m.h.t. arbejdsgruppens overvejelser vedr. spgrgsmalet om graden af regulering af
diverse greb, uddannelsen heri og den praktisk brug heraf.



6. Statistik overblik over brugen af magt- og sikringsmidler

Ifelge Kriminalforsorgens statistik fra 2009 13 det gennemsnitlige belaeg i faengsler og arresthuse pa
ca. 4100. 1 2010 blev der nyindsat ca. 14.400 i faengsler og arresthuse.

De to tal lagt sammen giver et tilnsermelsesvist indtryk af antallet af indsatte, der teoretisk set
kunne have vaeret udsat for brug af magt — og sikringsmidler. Et tal der er vigtigt at have in mente i
forhold til vurderingen af det faktiske omfang af brugen af disse midler.

6.1 Magtmidler

Ifglge Kriminalforsorgens statistik var der i 2010 i alt 283 episoder i med lovlig magtanvendelse.
Heraf blev der i 243 tilfelde anvendt handkraft, dvs. greb m.v.,, 3 tilfeelde af brug af taregas. 6
tilfelde af brug af skjold, 31 tilfeelde af brug af peberspray og en del tilfeelde af anvendelse af stav.
Anvendelse af stav bliver ikke registreret specifikt.

Af de 283 episoder fandt 100 sted i lukkede feengsler(ca.35 %), 48 i abne faengsler (ca. 17 %) og 135
i arresthuse (ca.47 %).

Begrundelserne for at anvende magtmidler fordeler sig som fglger:
- afvaerge vold eller overvinde modstand 43 %

- gennemtvinge pabudt foranstaltning 51 %

- hindre selvmord eller selvbeskadigelse 3 %

- hindre undvigelse eller standse undvegne 2 %

6.2. Sikringsmidler

Sikringscelle blev taget i anvendelse 211 gange i Igbet 2010. | 74 % af anvendelserne var den
indsatte fikseret. Anbringelse i observationscelle fandt i 2010 sted i 1097 tilfaelde.

Handjern blev anvendt i 2010 anvendt i 1934 tilfeelde.

7. Det nuvaerende grebsrepertoire

| dette afsnit gives en kort beskrivelse af grebene i det nuvaerende grebsrepertoire m.h.t. hvad de
bruges til, funktionsmade m.v. Beskrivelsen suppleres af fotos af grebene i bilag 1.

Det nuvaerende grebsrepertoire bestar af to hovedtyper af greb: Magtanvendelsesgreb og
selvforsvarsgreb.



7.1. Magtanvendelsesgreb

Magtanvendelsesgrebene omfatter fgregreb og holdegreb i forskellige varianter.

7.1.1 Foregreb

Foregrebene ggr brug af en kombination af balancebrydning og smertepavirkning via hand- og
skulderled, der er tvunget i yderstilling. Grebene bruges typisk, hvor det er ngdvendigt at fgre en
modbvillig indsat fra en lokalitet til en anden nzerliggende lokalitet, og hvor det ikke er muligt eller
hensigtsmaessigt at anvende handjern. Ved transport over laengere afstande eller tidsperioder
skgnnes det mere skansomt at anvende handjern eller transportbaelte. Der undervises i 4 typer
feregreb. Foregrebene kaldes:

- Arm pa ryg

- Armsnoning

- Transportgreb

- Dobbelthandledsgreb til telefongreb

7.1.2 Holdegreb

Holdegrebene kaldes:
- brystvendt benlas (1 og 2)
- balancebrydning til liggende bagfra
- vending fra ryg til brystliggende stilling.

Den brystvendte benlas bliver brugt til at passivisere og fastholde en aggressor med henblik pa at
fa den pagaldende lagt i handjern. Der kraeves minimum to til at udfgre grebet, men ideelt set bgr
der deltage 3 til 5, hvoraf en udfgrer rollen som observatgr. Brystvendt benlds suppleres typisk af
andre greb eller — teknikker f. eks ” balancebrydning til liggende bagfra og vending fra ryg til
brystliggende stilling jf. nedenfor. Brystvendt benlas kan endvidere suppleres med anvendelse af
fore - og selvforsvarsgreb.

Brystvendt benlas kan opdeles i 4 faser:

| fgrste fase bringes/tvinges den indsatte til at ligge pa maven eller brystet heraf betegnelsen
"brystvendt”. Som hjaelpegreb kan her anvendes grebet ” balancebrydning til liggende bagfra”
.Den brystvendte placering forhindrer eller haemmer den indsattes muligheder for at yde
modstand - i modsatning til rygvendt placering —ved at h&amme den indsatte i at sla eller sparke
samt ved at begraense hans synsfelt. Den brystvendte placering giver saledes en bedre mulighed
for hurtigt at fa kontrol over situationen — hvilket alt andet lige er en fordel set i relation til
formalet med grebet. Hjzelpe grebet “vending fra ryg til brystlliggende stilling” anvendes som
betegnelsen angiver til at vende den indsatte fra rygliggende til brystliggende stilling.

Denne fase har som naevnt ovenfor dog ofte helt eller delvis karakter af ” brydekamp”.



| fase 2 anlaegges selve benlasen. Det sker ved, at faengselsbetjenten placerer sin ankel (benlas 1)
eller den indsattes ankel (benlas 2) ind i knaehasen pa eksempelvis den indsattes venstre ben.
Herefter tvinges underbenet henover anklen imod den indsattes baglar. Feengselsbetjenten kan
bruge dette greb til at fastholde/ smertepavirke den indsattes knaeled.

| tredje fase skal den indsatte bringes/tvinges til ved hjeelp af den anlagte benlas jf. fase 2 til at tage
sine haender om pa ryggen. Hvis den indsatte ikke herefter frivilligt lader sig ileegge handjern, kan
han tvinges hertil ved hjzelp af en sakaldt “armlas”, se ovenfor, der udfgres af en eller flere af de
andre tilstedeveerende.

Fase 4 er nar handjern er blevet placeret. Hurtigst muligt herefter skal den indsatte op at sta ved
egen eller fengselsbetjentenes hjzlp.

Det er vigtigt for den korrekte udfgrelse af grebet, at den indsattes overkrop ikke belastes, saledes
at han forhindres i at traekke vejret. Risikomomenterne ved grebet indgar i undervisningen i
grebet, herunder vigtigheden af, at den indsattes tilstand Igbende observeres, sa vidt muligt af en
faengselsbetjent, der ikke deltager i selve grebsudfgrelsen.

7.2. Selvforsvarsgreb

| dette afsnit gives en kort beskrivelse af selvforsvars greb m.h.t. formal og funktionsmade m.v.

Selvforsvarsgreb er inddelt i 3 kategorier pa grundlag af angrebstyper: Slag og spark, forsgg pa
fastholdelse og kvaelerangreb.

7.2.1 Forsvar mod slag, spark, knivstik o.l.

Der angribes med slag fra forskellige vinkler. Betjenten afvaerger og sgger kontrol ved overstrakt
albue, udbalancering og handledstryk.

Herudover traenes der parader, blokeringer og undvigelser, som udelukkende har til formal at
formindske slagenes effekt. Der undervises i 4 forsvarsvariationer (se bilag for udfgrlig beskrivelse)

Betjenten undviger angrebet og indsaetter et handledstryk, der pacificerer angriberen.



7.2.2 Forsvar mod forsgg pa fastholdelse.

Friggrelse fra greb i handled

Der undervises i 7 forskellige variationer af friggrelse fra dette angreb. Felles for disse friggrelser
er, at man sgger at udbalancere angriberen for derefter at udnytte det svageste punkt i
modstanderens greb, som ligger mellem dennes tommel- og pegefinger. Disse teknikker
indeholder ingen egentlig smertepavirkning.

Malet med teknikken er at komme fri af angriberen og skabe afstand.

| et enkelte tilfelde er der mulighed for at kontrollere den indsatte efterfglgende ved hjzlp af en
overstrakt albue.

Friggrelse for omklamring, for- og bagfra

Der tages hgjde for 4 mader at blive omklamret. Malet med disse teknikker er sa hurtigt som
muligt at komme fri af angriberen og skabe afstand.

| alle teknikker s@ger man at ggre sig tung og modsaette sig angriberens vilje. Der ggres
efterfelgende brug af smertepavirkning af haender og fingre, albuestgd i maven, tryk i lysken eller
skub under hagen samt kontrolleret rotation af hovedet pa modstanderen.

7.2.3 Forsvar mod greb i brystet

Betjenten forsgges fastholdt ved greb i tgjet. Der undervises i friggrelse fra angrebet ved hjzalp af
smertepavirkning af handleddet eventuelt kombineret med et holdegreb. Der undervises i 3
forsvarsvariationer.

7.2.4 Modgreb mod sidehalsgreb

Betjenten forsgges fastholdt ved greb om hovedet/halsen. Man friggr sig ved hjeelp af tryk under
naesen og udbalancering eller ren udbalancering. Der undervises i 2 forsvarsvariationer.



7.2.5 Forsvar mod kvalerangreb

Friggrelse fra kvaelergreb, staende og liggende

Angriberen forsgger kvaelning ved at sammenpresse luftrgret pa betjenten med sine fingre fra
forskellige positioner.

Vi sgger at fjerne angriberens pres pa luftrgret hurtigst muligt og skabe afstand. Der ggres brug af
albuest@d i maven, tryk pa nervecenter ved naesen samt kontrolleret rotation af hoved og
udballancering kombineret med modsatrettet pres pa angriberens albuer.

Angriberen forsgger strangulering bagfra med sin underarm. Dette kan pavirke bade blodtilfgrsel til
hjernen og sammenpresse luftrgret. Som forsvar undervises der i kontrolleret kast over skulderen
med efterfglgende 4-tals |3s eller udballancering til arm pa ryg (feregreb) med smertepavirkning af
handleddet. Der undervises i 8 forsvarsvariationer.

7.6 Anlaeggelse af et greb i praksis.

Det ma understreges, at det i praksis sjaeldent er muligt umiddelbart at anlaegge eller saette et
godkendt greb ind, sa det straks virker efter sin hensigt. Ofte vil der vaere en indledende fase, hvor
feengselsbetjenten(e) spger at fa tag i eller pa anden made kontrol over en angribende indsat
(f.eks. at fa fat i den angribendes arm), sa det er muligt at anlaegge /eller saette selve grebet ind.
Selv efter, at den naevnte kontrol er opnaet, vil der kunne ga tid med at fa grebet til at virke, og
som nzevnt ovenfor vil der i forlgbet ogsa forekomme tab af kontrol, og situationen kan skifte
karakter frem og tilbage. Sagt pa en anden made sa vil en magtanvendelse ved brug af f.eks. greb
besta af, hvad der bedst kan betegnes som en kombination af “brydekamp” og egentlig
grebsanvendelse. Tab af kontrol kan veere sa alvorlig, at feengselsbetjenten(e) ender i en egentlig
selvforsvarssituation.

8. Hgring om brugen af grebet brystvendt benlas.

Arbejdsgruppen gennemfgrte ultimo 2011 og primo 2012 en hgring af feengsler og arresthuse,
hvor man sggte afdeekket, hvor mange gange dette greb havde veeret anvendt i 2011, i hvilke typer
af situationer det havde veeret anvendt, herunder om der var szerlige karakteristika ved de indsatte
som grebet havde veeret anvendt overfor samt institutionernes vurdering af ngdvendigheden af at
bevare grebet som en del af grebsrepertoiret, herunder om det var muligt helt at undvaere det
eller erstatte det med et andet greb. Endelig blev institutionerne bedt om at oplyse i hvor mange
tilfelde den indsatte, der havde vaeret udsat for grebet havde anmodet om tilsyn af en laege
og/eller sygeplejerske.



Sammenfattende viste hgringen fglgende:

| 2011 blev brystvendt benlas anvendt i alt i 86 tilfaelde (63 gange i lukkede faengsler, 11 gange i
abne faengsler og 12 gange i arresthuse).

Samlet set var der i alt 668 magtanvendelser i den naevnte periode (454 i lukkede faengsler, 121 i
abne faengsler og 108 i arresthuse).

Brystvendt benlas udgjorde ca. 12 % af det samlede antal magtanvendelser (knap 14 % af de
lukkede faengslers, ca. 9 % af de dbnes og ca. 11 % af arresthusenes magtanvendelser).

For sa vidt angar de lukkede faengsler viser hgringen en relativ skaev fordeling. Ud af 63 tilfaelde
tegner Kgbenhavns Faengsler sig for 21 (33 %) og Statsfangslet i Nyborg for 19 (30 %) i alt 63 % af
den samlede anvendelse. Herover for star Statsfeengslet i Vridslgselille med 0 anvendelser.

Haringen viser at der i 50 ud af de 86 tilfaelde efterfglgende blev foretaget tilsyn af
lege/sygeplejerske.

De abne feengsler og arresthusene har en relativ jeevn fordeling af anvendelser.

Der er bred enighed blandt institutionerne om, at brystvendt benlas er ngdvendigt og bgr bevares
som en del af grebsrepertoiret.

Situationerne i hvilke brystvendt benlas har veeret anvendt bestar - sammenfattende beskrevet -
typisk af fglgende “trin” ( bemaerk dog, at en situation kan begynde pa et hgjere trin):

1. trin: verbal anvisning til indsatte om at ggre eller undlade noget (adfaerd)*

2. trin: Anvisningen efterkommes ikke. Indsatte “protesterer”: bliver, vred, ophidset, truende
3. feengselsbetjenten tager fat i den indsattes arm f. eks. for at fa denne til at fglge med.

4. den indsatte yder fysisk/voldelig modstand **

5. den indsatte passiviseres af feengselsbetjenten(e) typisk lsegges i handjern via benlas evt.
inklusiv foregdende ”brydekamp”

* a. "utilladelig” ikke voldelig adfeerd (beruselse, stgjende adfaerd ol.).
b. truende adfeaerd

ad. a+b: Typisk i forbindelse med flytning fra en afdeling til en anden afdeling/isolationsafdeling,
visitation, alkotest, sikring i forbindelse m. transport

** a. fysisk voldelig adfaerd, inklusiv selvbeskadigelse og forsgg pa selvmord
b. forsgg pa undvigelse, haervaerk o.l. egentlig kriminel adfaerd

Det understreges, at oversigten selvfglgelig er udtryk for en meget hgj grad af sammenfatning og
generalisering, der pa ingen made yder retfaerdighed til de forskelle og nuancer, der praeger de
konkrete enkeltepisoder, som den bygger pa. Den er udarbejdet, fordi den til trods for denne



mangel, alligevel giver et vist generelt indtryk af de situationer, i hvilke brystvendt benlas
anvendes.

Hgringen giver ikke grundlag for, at udsige noget om de indsatte der har vaeret udsat herfor,
herunder om de afviger fra “normalindsatte”, psykisk, m.h.t. misbrug, seerlig ophidselse e.l.

9. Konflikthandtering i den nye grunduddannelse

Uddannelsen til feengselsbetjent er fra januar 2010 blevet revideret og justeret, sdledes at eleverne
modtager mere skoleundervisning, og uddannelsen indledes med et skoleforlgb, der ruster
eleverne til arbejdet i Kriminalforsorgens institutioner.

Uddannelsen til faengselsbetjent er 3-arig, og der indgar i alt 41 ugers skoleoplzering, hvoraf for
nuvaerende minimum 3 uger afsat til undervisning i konflikthandtering. Den resterende tid er
eleven i praktik pa de store faengsler, hvor der ligeledes er uddannelsesmal for den systematiske
tilegnelse af kompetencer, herunder kompetencer inden for handtering af konflikter.

Det er malet med undervisningen i konflikthandtering, at eleven bliver i stand til selvstaendigt og i
samarbejde med andre at kunne anvende lempelige konflikthandteringsmetoder og godkendte
selvforsvars- og grebsteknikker. Som forudsaetning for dette skal eleven have styrket sin fglelse af
personlig sikkerhed og tryghed, specielt i risikosituationer. Det er ligeledes en forudsatning, at
eleven forstar, at fysiske tvangs- og sikringsmidler er ultimative konfliktlgsningsmidler, der kun ma
anvendes, nar andre, fredeligere og lempeligere midler forgaeves har vaeret forsggt anvendt eller
abenbart er utilstraekkelige.

Skole- og praktikuddannelse skal sikre, at eleven tilegner sig feerdigheder i at udfgre opgaver i
forbindelse med statisk og dynamisk sikkerhed samt have grundlaeggende viden om forskellen
mellem og formalet med statisk og dynamisk sikkerhed. Der arbejdes med opfglgning, evaluering
samt debriefing af konflikthandteringen. Der traenes i konfliktsituationer, der involverer en stgrre
gruppe af indsatte.

| uddannelsen indenfor konflikthandteringsomradet anvendes en lang raekke paedagogiske
metoder. Der udfgres traening i idraetshal med uddannede instruktgrer og godkendte hjaelpemidler,
der sikrer at den fysiske grebsteknik indgves. Teorien bag handtering af konflikter gennemarbejdes
med oplaeg, foredrag samt holddiskussioner. Der indgar arbejde med den enkelte elevs
reaktionsmgnstre i konfliktsituationer, der sikrer indsigt i og refleksion over egen og andres
adfaerd. Kommunikative faerdigheder gves i gruppearbejde, ligesom der indgar arbejde med
professionelle skuespillere, der sikrer at elevernes laering bliver sa virkelighedsnaer som mulig.

Arbejdet med udvikling af uddannelsen i konflikthandtering er foregaet over en arraekke, bl.a. i
samarbejde med Center for Konfliktlgsning, ligesom undervisningen pa grunduddannelsen fglges
op af efteruddannelse af faengselsbetjentene. Der foregar en Igbende efteruddannelse af et korps
af instruktgrer i konflikthandtering, der bidrager til uddannelsen i hele Kriminalforsorgen.

Endelig er uddannelsesforlgb i konflikthandtering blevet afholdt for paedagogiske institutioner
udenfor Kriminalforsorgen.



10. Konflikthandtering i efteruddannelsen

Efteruddannelse af faengselsbetjente finder naesten udelukkende sted pa det obligatoriske kursus i
konflikthandtering (brush - up kurset).

Dette kursus afvikles for uniformerede medarbejdere under 55 ar hvert syvende ar. Kurset er pa 40
timer. Medarbejdere over 55 ar kan deltage pa frivilligt basis.

Indholdet af kurset er bade traening af selvforsvars — og magtanvendelsesgreb og undervisning i
konfliktforstaelse og kommunikative kompetencer. (se yderligere vedrgrende baggrunden for
kurset og indholdet i afsnit 3).

Der finder ingen systematisk vedligeholdelsestraening sted af selvforsvars- og magtanvendelsesgreb
pa institutionerne.

11. Deltagelsesfrekvens m.h.t. det obligatoriske efteruddannelseskursus i
konflikthandtering

Som naevnt i indledningen har arbejdsgruppen efter anmodning af Direktoratet for
Kriminalforsorgen opgjort deltagelsesfrekvensen i den obligatoriske efteruddannelse i
konflikthandtering ud fra devisen, at det selvfglgelig er vigtigt for vedligeholdelsen af
medarbejdernes konflikthandteringskompetencer, at institutioner lever op til direktoratets krav
om, at de uniformerede medarbejdere under 55 ar skal deltage i dette kursus hvert 7. ar.

Opggrelsen viser, at et problematisk stort antal medarbejdere ikke deltager i det obligatoriske
kursus:

Samlet set skulle i alt 1045 uniformerede medarbejdere have gennemgaet kurset i den anfgrte
periode. Ca. 28 % eller 293 heraf deltog ikke. Feengselsbetjente og vaerkmestre tegner tilsammen
knap 80 % af den manglende deltagelse. Diverse lederstillinger for resten.

De hyppigst angivne arsager til manglende deltagelse er: @konomiske arsager (36 %), "uden
angivelig grund” (25 %) og sygdom, skader o.l. (12 %).

Den manglende deltagelse er med enkelte undtagelser spredt ud over institutionerne. Hver
institution bidrager til den manglende deltagelse med O til omkring 8 %. Kgbenhavns Faengsler og
Statsfaengslet i Vridslgselille skiller sig dog ud med henholdsvis omkring 40 og 20 %. For
arresthusenes vedkommende skiller Helsinggr, Kgge Odense og Alborg sig ud med en % pa omkring
10.

Grunde som sygdom, afsked o.l. vil selvfglgelig altid betyde, at der ikke kan forventes en deltagelse
pa 100 %. Pa den anden side er det klart utilfredsstillende, at sa hgj en andel af den manglende
deltagelse henfgres til ” ingen grund” og gkonomiske arsager.



Arbejdsgruppen finder det utilfredsstillende med en deltagelse pa kun omkring 70 % og skal
indstille, at Direktoratet for Kriminalforsorgen (Sikkerhedsenheden) og Kriminalforsorgens
Uddannelsescenter i samarbejde med institutionerne sgrger for, at der bliver strammet op pa
deltagelsesdisciplinen.

12. Anbefalinger vedr. den teoretiske del af konflikthandteringsuddannelsen

Arbejdsgruppen anbefaler, at undervisningen i den teoretiske del af konflikthandtering
indholdsmaessigt i store traek fortsaetter i det udviklingsspor, der er lagt i de seneste ar med
udgangspunkt navnlig i den sakaldte Klaus Stagis rapport, projektet fra maj 2008
"Konfliktforebyggelse og konflikthandtering i Kriminalforsorgen” og den nye grunduddannelses
fokus pa relationer ansatte —indsatte via f.eks. det sakaldte miljparbejde . Den teoretiske del vil dog
skulle tilpasses de foreslaede andringer i grebsrepertoire og traeningen heri jf. nedenfor.

Dog anbefaler arbejdsgruppen, at der i den teoretiske undervisning i fremtiden lzegges mere veegt
pa fglgende emner:

- Risikovurdering i forhold til indsatte (personkendskab), situationer og faerdigheder i forhold
til dette, som i fremtiden i endnu hgrere grad end nu indgar i en struktureret ramme.

- Sondringen magtanvendelse (som myndighedsudgvelse) og individuelt selvforsvar (som
ngdveerge).

- Konflikthandtering i forhold til indsatte med psykiske e.l. problemer.
- Stresshandtering i forbindelse med konflikthandtering.
- Traening af kommunikative feerdigheder i forhold til situationer i hverdagen.

Specielt hvad angar risikovurdering bemaerkes, at kvalificeret risikovurdering er et afggrende
element i god handtering af konflikter, hvad enten der er tale om et forebyggende plan eller
igangvaerende konflikter af voldelig karakter. At vurdere risici er i det hele taget en vaesentligt del
af arbejdet i Kriminalforsorgen inden for stort set alle sagsomrader.

Inden for omradet kontrol og sikkerhed er Igbende risikovurdering en vigtig del af den almindelige
dynamiske — forebyggende — sikkerhed, men den er ogsa vigtig, nar feengselsbetjenten konkret skal
tage stilling til, hvorledes en szerlig risikosituation skal gribes an, herunder hvilke magt-, sikrings- og
/eller selvforsvarsmidler, der bgr tages i anvendelse.

Som naevnt ovenfor funderes en kvalificeret risikovurdering pa, dels hvad man kunne sammenfatte
som en mere almen typisk psykologisk viden om, hvorledes indsatte kan taenkes at reagere i
typiske situationer dels konkret viden om de enkelte indsatte baseret pa journaloplysninger
suppleret med det kendskab, faengselsbetjenten har opnaet via den dynamiske sikkerhed. Endelig
spiller fengselserfaring og en veludviklet intuition en rolle.



Der er i de senere ar ogsa inden for det, der kaldes den kliniske risikovurdering — dvs. den ovenfor
beskrevne type af risikovurdering, der star i kontrast til mere statistiske/ statiske metoder, udviklet
mere strukturerede mader at vurdere risiko pa. Senest har Kriminalforsorgen i forbindelse med det
sakaldte RNR — Risk-Need-Responsivity — metoden taget sddanne risikovurderingsmetoder i brug.

Arbejdsgruppen skal pa denne baggrund pege p3, at der inden for det sikkerhedsmaessige omrade
vil kunne vindes meget, hvis den kliniske risikovurdering kunne styrkes via udvikling af metoderne
hertil og foreslar, at der saettes et udviklingsarbejde i gang indenfor dette felt.

13. Revision af nuvaerende grebsrepertoire og oplaringen heri

Efter arbejdsgruppens vurdering bgr det vaere den overordnede malsaetning i Kriminalforsorgen, at
de uniformerede medarbejdere pa et centralt fastsat minimumsniveau skal kunne udfgre
konflikthandteringsopgaver ved hjzlp af savel lempelige midler som brug af godkendte
magtanvendelses- og selvforsvarsgreb m.v.

Arbejdsgruppen vurderer, at kriminalforsorgen p.t. ikke lever fuldt op til denne malsaetning.

Under hensyn hertil, stiller arbejdsgruppen i det fglgende et flerstrenget forslag til fremme af
denne malsaetning for sa vidt angar grebs- og selvforsvarsmidler.

13.1 Magtanvendelsesgreb

Arbejdsgruppen finder, at det fremtidige grebsrepertoire og oplaeringen heri i videst mulige
omfang bgr leve op til fglgende generelle krav og malszatninger:

Der bgr veere sa fa greb som muligt og de enkelte greb bgr veere sa lette at udfgre og laere som
muligt.

Medarbejdernes fysiske forudsaetninger (styrke, reaktionsevne osv.) og evner (koordineringsevne,
timing osv.) i forhold til at laere og udfgre diverse greb er forskellige. Der bgr efter arbejdsgruppens
vurdering tages hensyn hertil savel opleeringsmaessigt som i forbindelse med praktisk
magtanvendelse.

Arbejdsgruppen gar i sa henseende ikke ind for, at magtanvendelsesopgaver overlades til sma
"ekspertgrupper”. Erfaringsmaessigt er der en raekke ulemper forbundet hermed.
Bemandingsmaessigt savel som holdningsmaessigt, herunder navnlig sammenhangen mellem
dynamisk og statisk sikkerhed (”taeskeholdsproblematikken”). | Sverige og Norge er man helt pa
linje med denne strategi.

Som naevnt ovenfor bgr det efter arbejdsgruppens vurdering vaere den overordnede malsaetning i
Kriminalforsorgen, at de uniformerede medarbejdere pa et centralt fastsat minimumsniveau skal
kunne udfgre konflikthandteringsopgaver ved hjalp af savel lempelige midler som brug af
godkendte magtanvendelses- og selvforsvarsgreb m.v.



Alle forudseettes efter den foreslaedes strategi saledes at kunne udfgre disse greb pa et bestemt
minimumsniveau. Forskelle i individuelle forudsaetninger indebaerer, at der vil vaere gradsforskelle
m.h.t. medarbejdernes faerdigheder. Hertil kommer, at der for den enkelte ogsa kan vaere
forskellige mader at udfgre de forskellige greb pa, uden at grebet derved helt aendrer karakter.
Altsa forskellige varianter af det samme greb. En variant passer bedre til en medarbejder end til en
anden.

Den her beskrevne strategi giver saledes en vis mulighed for individuel tilpasning og opleering
samtidig med, at den fastholder, at alle kan udfgre alle greb i repertoiret pa et vist neermere fastsat
minimumsniveau.

Selve strategien bgr som naevnt gaelde savel oplaering som anvendelse i praksis.

| oplaeringen ved, at eleverne traenes i at Igse konflikthandteringsopgaver under hensyntagen til
individuelle forskelle i faerdigheder f.eks. styrke , kommunikationsevne e.l.

| praksis ved at strategien styrer sammensatningen af vagthold. Med henblik pa at styrke den
sikkerhedsmaessige indsats pa et mere strukturelt plan anbefaler arbejdsgruppen naermere
bestemt, at det overvejes, hvorledes det i videre omfang end i dag kan sikres, at vagthold
sammensaettes af faengselsbetjente og ledere, der til sammen har de ngdvendige kompetencer til
at handtere en magtanvendelsessituation, hvis en sadan skulle opsta.

Professionel anvendelse af greb forudsaetter savel mental som fysisk god kondition. Det bgr efter
arbejdsgruppens opfattelse i hgjere grad end hidtil derfor savel i grunduddannelsen som ikke
mindst i den Igbende daglige vedligeholdelse af indleerte greb m. v. vaere malsaetningen, at der
udvikles former, ordninger, “kulturaendringer” m.v., der i hgjere grad end i dag sikrer, at
medarbejderne besidder og vedligeholder de ngdvendige basale fysiske og mentale kompetencer,
der kraeves for at kunne indga professionelt i udfgrelsen af konflikthandterings- opgaver, herunder
magtanvendelse og selvforsvar. En sadan strategi vil efter arbejdsgruppens vurdering tillige give en
betydelig sidegevinst m.h.t bedre trivsel og lavere sygefraveer.

M.h.t. oplaering i og vedligeholdelse af feerdigheder m.h.t. greb anbefaler arbejdsgruppen
endvidere :

- at oplaeringen og traening sker i sa realistiske situationer, omgivelser m.v. som ligner de miljger,
hvor magtanvendelse finder sted i praksis

- at der i hgjere grad end i dag traenes savel i at udfgre magtanvendelse gruppevis, inklusiv treening
i forskellige roller i forbindelse hermed. Magtanvendelse udfgres erfaringsmaessigt ofte af grupper
af ansatte eller af minimum 2 ansatte til 1 indsat. Derfor skal teknikkerne og traeningen i hgjere
grad tage hgjde herfor.

- at der i undervisningen i det hele taget lsegges mere vaegt pa taktiske problemstillinger baseret pa
virkelige haendelser (f.eks. pa grundlag af anonymiserede virkelige haendelser hentet fra
magtanvendelsesrapporter).



- at undervisningen i de helbredsmaessige risici ved magtanvendelse, herunder af risici ved de
forskellige grupper af greb styrkes.

13.2 Selvforsvarsgreb

De nuvaerende selvforsvarsgreb og teknikker bestar af sakaldte finmotoriske bevaegelser, der skal
indlzeres og vedligeholdes, hvis de skal kunne bruges i en selvforsvarssituation med effekt.

Nyere forskning viser, at menneskers evne til at udfgre sadanne relativt komplekse bevagelser
forveerres drastisk under stress pavirkning, som typisk kan forekomme i en selvforsvarssituation.
Samtidig viser forskningen, at mennesker genetisk set er udstyret med visse refleksbaserede
selvforsvarsbevaegelser f.eks. |gfter en person, der pludseligt udszettes for et slag mod ansigtet
refleksmaessigt armen for at afvaerge slaget.

Arbejdsgruppen foreslar, at den fremtidige traening i selvforsvarsgreb og -teknikker baseres pa
refleksbaserede bevaegelser, sdledes som det allerede ggres af politiet i Danmark og Norge, samt
kriminalforsorgen i Sverige.

En kort reaktionstid er afggrende faktor i selvforsvarssituationer. Teknikkerne ma derfor veere sa fa
og sa enkle som muligt.

Teknikkerne ma endvidere tage hgjde for, at en selvforsvarssituation er dynamisk. Derfor ma
teknikkerne ogsa kunne udfgres under bevaegelse, under stort fysisk pres og i situationer, hvor
feengselsbetjenten er ude af balance bade fysisk og psykologisk. Oplaering og vedligeholdelse ma
derfor indeholde stresshandtering — forberedende og efterfglgende.

13.3 Holistisk tilgang til traeeningen i greb

Treeningen af magtanvendelses - og selvforsvarsgreb bgr veere “holistisk” i sin tilgang. Det vil sige,
at der ikke "kun” treenes teknikker. Tekniktraeningen bgr altid keedes sammen med de fglelser, der
vil veere til stede i situationen og de fysiologiske indvirkninger, disse kan have pa den enkelte. Det
verbale og nonverbale kommunikationsmgnster. Den taktiske tilgang til scenariet. De juridiske
rammer der arbejdes under osv.

God reaktionsevne afhanger ofte ogsa af god intuition. God intuition kan italeszettes og treenes.
Dette bgr vaere en del af undervisningen.

13.4 Tydeligggrelse af ansvaret for den lgbende regulering og udvikling af magt- og
sikringsmidler

| forbindelse med undersggelsen af den norske praksis m.h.t. anvendelse af greb m.v. er
arbejdsgruppen blevet opmaerksom pa en kritik rejst af den norske civilombudsmand. Kritikken



omhandler det norske politis organisering af politiets magtanvendelse, specielt benlas. Det sker i et
notat: ” Ansvaret for politiets maktbruk i forbindelse med pagribelser - sarlig knyttet til bruken af
mageleje (benlas), Arne Fiflet 16.02.2010".

Hovedkonklusionen i notatet er

at staten i henhold til diverse konventioner, har ansvar for reguleringen af og opleeringen i brugen

af “mageleje”

at dette ansvar bgr vaere klart placeret: | Norge hos Politidirektoratet og Politihgjskolen samt

at ansvaret indebaerer en Igbende forpligtelse til at felge med i praksis, sundhedsvidenskabelig
forskning pa omradet, padagogisk praksis og forskning m.h.p. at sikre mindst mulig risiko i
forbindelse med anvendelse af greb samt endelig

at denne opgave bgr vaere hgjt prioriteret og understgttet af faste rutiner og processer (f.eks.
faglige mgder mellem implicerede myndigheder) og klare opgavebeskrivelser, herunder placering
af ansvaret for den Igbende udvikling af greb m.v.)

Ombudsmanden kritiserer det norske Rikspoliti for ikke at have levet op til disse krav.

Arbejdsgruppens opfattelse er, at der i lys af den navnte sag ogsa i Danmark er behov for at
stramme op pa eller tydeligggre organiseringen og ansvarsfordelingen inden for dette omrade.

Arbejdsgruppen foreslar i den forbindelse , at der i nedsaettes et metodeudvalg til blandt andet at
varetage en Igbende vurdering og udvikling af de i Kriminalforsorgen anvendte greb og til at have
et aktuelt overblik over hele omradet. Udvalget bgr sammensaettes af repraesentanter for
Sikkerhedsenheden, Kriminalforsorgens Uddannelsescenter og faengsler og arresthuse.

Bl.a. pa baggrund hgringen om benlas og gennemgangen af magtanvendelses- rapporter finder
arbejdsgruppen, at det vil vaere gavnligt at fa udarbejdet en falles ” best practice ”
standardstrategier eller taktikker for typisk forekommende situationer, hvor magtanvendelse kan
komme pa tale. Det kunne vaere en opgave for det af arbejdsgruppen foreslaede metodeudvalg.

13.5 Fysisk treeningstilstand i forhold til at kunne anvende magt-, sikrings og
selvforsvarsmidler

Pa baggrund af forskning i menneskets evne til at handle rationelt under stresspavirkning anbefaler
gruppen, at der saettes stgrre fokus pa faengselsbetjentenes fysiske funktionsniveau.

Der er pavist en sammenhang mellem pulsfrekvens og evnen til at handtere stress. Derfor spiller
feengselsbetjentenes fysiske form en vigtig rolle m.h.t. deres evne til at handtere
magtanvendelsessituationer professionelt.

P.t. stilles der ingen krav til personalets fysiske form, efter at de har bestaet den fysiske test i
forbindelse med optagelsen pa grunduddannelsen. Arbejdsgruppen finder, at der fremover pa
grund - og videreuddannelsesniveau bgr fokuseres mere pa denne problemstilling.



Konkret anbefaler arbejdsgruppen, at deltagerne i forbindelse med det obligatoriske brush - up
kursus i konflikthandtering hvert tredje ar tager en fysisk test, i lighed med den, der anvendes til
nye ansggere til uddannelsen til faengselsbetjent.

Formalet med denne test skal vaere:

* At afdaekke deltagernes fysiske funktionsniveau i forhold at kunne udfgre
konflikthandteringsopgaver

» Pa baggrund af denne afdaekning at vejlede deltagerne i forhold til at vedligeholde eller
forbedre deres fysiske funktionsniveau.

14. Magtanvendelse i forhold til indsatte med psykiske lidelser

Kriminalforsorgens Uddannelsescenter har fra 2011 indledt et samarbejde med Arhus
Universitetshospital. Der har veeret mgder med psykologer fra hospitalets uddannelsesenhed og
med to af dets psykofysiske treenere.

KUC har med dette samarbejde bl.a. gnsket at undersgge reaktionsmgnstre hos mennesker med
psykiske lidelser, nar de udsaettes for magtanvendelse.

Denne gruppe er ogsa en del af Kriminalforsorgens klientel, og en vurdering af denne gruppe er
ogsa en del af kommissoriet.

Forskning pa dette omrade og mgderne med Arhus Universitetshospital har afdaekket, at der
findes mennesker, der grundet deres psykiske lidelse ikke kan pavirkes af smerte, i hvert fald ikke
pa samme made som almindelige mennesker. Dette er problematisk, da Kriminalforsorgens
magtanvendelsesteknikker hovedsageligt bygger pa smertepavirkning.

Arbejdsgruppen anbefaler derfor, at KUC fortsaetter dette samarbejde med Arhus
Universitetshospital. Et samarbejde der bl.a. ogsa har indbefattet en kursusraekke for
Kriminalforsorgens institutioner med henblik pa, at medarbejderne bliver bedre i stand til at
afleese, forsta, og handtere denne gruppe indsatte.

KUC skal i dette samarbejde ogsa yderligere drgfte de szerlige tilgange og de sarlige greb de
psykofysiske treenere anvender i forhold til klienterne i det psykiatriske system.

15. Forslag til systematisk vedligeholdelsestraening

Arbejdsgruppen vedrgrende revision af Kriminalforsorgens konflikthandteringsmidler foreslar, at
uddannelses- og treeningsindsats m.h.t. konflikthandtering i Kriminalforsorgen, navnlig treeningen i
selvforsvar og magtanvendelsesgreb styrkes som fglger:



15.1 Fzelles obligatorisk efteruddannelse

Evalueringer af det obligatoriske efteruddannelseskursus i konflikthandtering (brush - up kursus)
har gennem en laengere arraekke tegnet et entydigt billede af, at det uniformerede personale
mener, at et kursus hvert 7 ar er alt for lidt.

Arbejdsgruppen foreslar, at det feelles obligatoriske brush-up fortssetter som det kursus, hvor alle
Kriminalforsorgens uniformerede medarbejder sikres en opgradering af deres fzelles forstaelse af
de mere kommunikative aspekter ved konflikthandtering, samt en traening af deres kommunikative
feerdigheder. Kurset skal endvidere sikre, at alle Kriminalforsorgens uniformerede medarbejdere far
en ensartet opgradering af retningslinjer indenfor magtanvendelsesomradet og en ensartet
praesentation af nye teknikker, og treenings- og gvelsesformer indenfor selvforsvar og
magtanvendelse. Endelig skal kurset sikre sammenhang mellem lempelige og mindre lempelige
magtmidler.

Kriminalforsorgens Uddannelsescenter bgr ogsa fremover have ansvaret for at udvikle indholdet,
koordinere, indkalde m.v. samt ansvaret for, at der er et instruktgrkorps, der er uddannet og
certificeret til at lgfte denne uddannelsesopgave.

Det anbefales, at Kriminalforsorgens uniformerede medarbejdere fra 2013 deltager i dette kursus
hvert 3. ar og ikke som nu hvert 7. ar. Kurset foreslas til 22 timer pr. kursus ( det nuvaerende er pa
38 timer). Forslaget skgnnes, at betyde en samlet arlig merudgift pa omkring 1.6 mio.kr.

Der foreslas fglgende gvrige @ndringer i forhold til det nuvaerende brush - up kursus:

* medarbejdere over 55 ar bgr fremtidigt ogsa deltage i kurset (p.t. er det frivilligt for denne
aldersgruppe) ud fra den begrundelse, at alle medarbejdere har brug for kurset for at
kunne handtere konflikter i hverdagen. Eksempelvis kan medarbejdere over 55 ar ogsa fa
brug for at skulle forsvare sig selv ved overfald ligesom han ogsa brug for den teori om
konfliktforstaelse og kommunikation, der er pa kurset.

Instruktgrerne pa kurset vil kunne tage individuelle og aldersbetingede fysiske hensyn til
deltagerne.

* Ledere pa strategisk niveau bgr ikke laengere indkaldes til dette kursus, men i stedet
tilbydes et kursus i konflikthandtering , der bygger pa samme grundforstaelse som
basiskurset , men navnlig fokuserer pa problemstillinger indenfor konflikthandtering, som
denne gruppe star overfor i hverdagen.

15.2 Vedligeholdelsestraening i arbejdstiden

Arbejdsgruppen foreslar at der fremover i arbejdstiden ivaerksaettes systematisk og kontinuerlig
traening pa Kriminalforsorgens institutioner i magtanvendelse og selvforsvar.



Den anbefalede traening pa institutionerne skal baseres pa den konfliktforstaelse, som er beskrevet
tidligere i denne indstilling.

Den anbefalede treening pa faengslerne er bl.a. inspireret af den traening i selvforsvar og
magtanvendelse, der foregar i de svenske feengsler. Hjgrnestenen heri er sma gvelser (i Sverige:
"drills”), som kan iveerksaettes og traenes i arbejdstiden. @velserne kan traenes over kort tid,
kraever ikke mere end nogle forholdsvis fa medarbejdere. De traenes i uniform og pa lokaliteter, der
forrettes tjeneste i.

Ideen med at traeene selvforsvar og magtanvendelse som foreslaet, er ogsa begrundet i, at mange af
de situationer i Kriminalforsorgens institutioner, der kan fgre til at personalet skal anvende
selvforsvar eller magtanvendelse, finder sted i lokaliteter, hvor der er begraenset personale til stede
og/eller pa tidspunkter, hvor der er begraenset personale til stede. Dette laegger naturligt op til
gvelser, der modsvarer dette, ligesom der treenes i de lokaliteter, hvor situationerne kan udspille
sig, sa lokalkendskabet udnyttes i traeningssituationen. Der er tale om gvelser, der baserer sig pa
en enkelthed i udfgrelsen og pa at treene ud fra gentagelsesprincippet med at gve igen og igen, sa
bevaegelserne bliver automatiseret. Dette kan eksempelvis ggres med 3-6 medarbejdere i gvelser,
der staekker sig over 20-25 minutter. Denne traening forudsaettes gennemfgrt af lokale instruktgrer.
Eksempelvis planlaegges traeningen af instruktgren, og der meldes efterfglgende tilbage til
instruktgren, at traeningen har fundet sted. En Igbende kvalitetssikring af traeningen anbefales.

Arbejdsgruppen foreslar, at der fra 2013 af Kriminalforsorgens Uddannelsescenter og fremover
uddannes tilstraekkeligt med instruktgrer i konflikthandtering pa institutionerne til at kunne
varetage denne systematiske og kontinuerlige traening af personalet i selvforsvar og
magtanvendelse. Disse instruktgrer skal pa faengslerne ogsa sikre, at personalet er opdateret pa
cirkulzerer og retningslinjer indenfor magtanvendelsesomradet.

For at sikre en koordinering af konflikthandteringsomradet generelt og specifikt mellem central og
decentral treening indenfor selvforsvar og magtanvendelse styres dette omrade fremover af
Kriminalforsorgens Uddannelsescenter. En hjgrnesten i dette arbejde er brush-up kurserne, og
ledelsen af de instruktgrer der underviser pa tjenestestederne. KUC uddanner, certificerer disse
instruktgrer og gencertificerer sammen med sikkerhedsenheden disse instruktgrer. Se bilag 4 om
denne uddannelse.

Arbejdsgruppen skgnner, at der er brug for yderligere ca. 25 instruktgrer (der er allerede uddannet
10 jf. bilag 4) Uddannelse heraf skgnnes at belgbe til en engangsudgift pa ca. 0.6 mio. kr.
Uddannelse af disse vil evt. kunne straekkes over en arraekke.

16. Laegefagligt notat vedrgrende magtanvendelsesgrebet brystvendt benlas

De legefaglige medlemmer af arbejdsgruppen vedrgrende revision af Kriminalforsorgens
konflikthandteringsmidler har afholdt mgder den 23. januar og den 20. februar 2012 hvor fglgende
delkommissorium for de leegefaglige medlemmer af arbejdsgruppen er blevet drgftet:



Kommissorium for laegefaglige medlemmer:

1. Arbejdsgruppen har brug for, en opdateret dansk laegefaglig vurdering af risici ved
anvendelsen af grebet “brystvendt benlds” som passiviseringsgreb over for “normale”
mennesker og overfor mennesker med fysiske eller psykiske sygdomme/skavanker.

2. Hvad sidstnaevnte angdr @nskes en laegefaglig stillingtagen til brugen af
betegnelsen/diagnosen “excited delirium syndrome”.

3. Pdside 50 i den udleverede rapport fra polishggskolen i Sverige er der oplistet en rackke
anbefalinger og udviklingsomrdder. Der gnskes en dansk leegefaglig vurdering heraf samt
en drdftelse af mulige yderligere anbefalinger m.h.t. at eliminere risici.

4. Endelig gnskes en drgftelse af en procedure for hvorledes Kriminalforsorgen i fremtiden
mest hensigtsmaessigt Igbende holdes opdateret med laegefaglig viden m.h.t. risikofaktorer
ved brug af benlds o.l. magtanvendelsesmidler

De leegefaglige medlemmer har pa mgder for Arbejdsgruppen vedrgrende revision af i
Kriminalforsorgens konflikthandteringsmidler h.h.v. den 2. november 2011 og 2. februar 2012 af
Kriminalforsorgens instruktgrer faet demonstreret magtanvendelsesgrebet brystvendt (bugleje)
benlas.

De legefaglige medlemmer har endvidere gennemgaet relevant sammenfattende litteratur
vedrgrende risiko for dgdsfald ved anvendelse af tvangsfastholdelse (1-3), hvor ref. 2 er en
opdateret dansk retsmedicinsk statusartikel fra 2012 vedrgrende akutte dgdsfald ved
tvangsfastholdelse af svaert hyperaktive personer. Disse referencer indeholder relevante og
opdaterede videnskabelige informationer til besvarelse af de i kommissoriet stillede spgrgsmal. De
legefaglige medlemmer har pa baggrund heraf sammenfattet fglgende udtalelse:

Baggrund

Der er beskrevet en raekke pludselige dgdsfald i forbindelse med magtanvendelsesgreb hvor der
indgar tvangsfastholdelse, herunder brystvendt benlas. Den pracise dgdsarsagsmekanisme er ikke
afklaret, men mange af dgdsfaldene har samme billede, hvorfor man ogsa har anvendt
betegnelsen “in custody death syndrome”. Disse tilfaelde drejer sig typisk om en meget aggressiv
person, som bliver lagt ned pa maven, benene fikseres og personen far pasat handjern med
handerne pa ryggen, hvorefter der optraeder hjertestop (2).

Der er udfgrt en raekke videnskabelige forsgg og registreringer af mulige negative effekter pa
lunge- samt hjertefunktion under tvangsfastholdelse. Man har dog ingen data fra forsgg hvor man
har reproduceret en virkelig tvangsfastholdelse.

Der er ikke videnskabelige holdepunkter for at antage, at fikseret benlas, som er en mere
avanceret brystvendt tvangsfastholdelse end brystvendt benlas, og i gvrigt suspenderet i Danmark,
i sig selv skulle kunne forarsage asfyksi (kvaelning) hos yngre raske personer (2). Der er her tale om
sakaldt positionel asfyksi , hvor en person er fastholdt i en stilling (bugleje), som eventuelt kan
hamme vejrtraekningen. Men det kan ikke udelukkes, at asfyksi kan have betydning ved



tilstedevaerelse af andre faktorer, herunder overvaegt, lungesygdom, hjertesygdom og ekstrem
vaegt mod brystkassen (2). Det er endvidere rimeligt at antage, at bugleje kan vaere en bidragende
faktor som arsag til pludselig dgd ved tvangsfastholdelse af, og i bugleje placerede, agiterede
personer (1,2). Det er endvidere rimeligt at antage, at disse faktorer kan fa stgrre betydning for
risikoen for udvikling af pludselig dgd hvis der samtidig forekommer et ekstrem tryk mod
brystkassen (traumatisk asfyksi).

Excited Delirium Syndrome (ExDS)

Mange af de personer, som dgr pludseligt under tvangsfastholdelse, er praeget af hyperaktivitet
(agitation) samt aggression og kan fremvise andre klassiske karakteristika (se senere). Tilstanden
er samlet beskrevet som Excited Delirium Syndrome (ExDS), og skal betragtes som en livstruende
tilstand (1-3).

Definition af ExDS

En arbejdsgruppe bestdende af amerikanske eksperter har foretaget en omfattende
litteraturgennemgang og har fastslaet, at der er tale om et egentligt syndrom (ExDS) (3). |
syndromet, som typisk er forudgaet af stofmisbrug (f.eks. kokain og amfetamin) og/eller en alvorlig
psykiatrisk lidelse, ofte schizophreni, indgar der en raeekke symptomer og karakteristika (3),

herunder
e Delirium
e Agitation

» Acidose (syreforgiftning)
» Sveer hjertepavirkning og kredslgbskollaps

Der kan optraade mange andre symptomer ved ExDS. Som minimum kraeves der dog
tilstedevaerelse af delirium og en agiteret tilstand (3). Delirium er her defineret som en forstyrrelse
af bevidstheden med svaekket opmaerksomhedsevne og nedsat evne til at fastholde eller at skifte
fokus (3).

Fra dansk side har man fundet det rimeligt at samle disse dgdsfaldstyper i et syndrom, idet de
beskrevne tilfaelde ligner hinanden meget, men samtidig peges der dog pa, at der samlet set er
behov for en bedre syndromdefinition, og at ExDS ogsa kan ses som et fzelles slutforlgb, der er
udlgst af forskellige initierende og disponerende faktorer (2)

Der findes en raekke vigtige alternative diagnoser, som skal overvejes af laegefaglig ekspertise nar
man praesenteres for ovennavnte symptomkompleks (3).

Dgdsfald ved ExDS

Tilstande som ligner ExDS har eksisteret i mange ar. | 1980’erne var der en raekke meddelelser om
pludselig uventet dgdsfald blandt tvangsfastholdte hyperaktive personer, overvejende yngre
mand, som var pavirket af psykostimulerende stoffer (3). En mindre del var sindslidende og uden



tegn pa stofpavirkning (2,3). Leth & Thomsen (2) sammenfatter en klassisk beskrivelse af en mand
med fglgende karakteristika

» sveert hyperaktiv og rabende

* bizar adfeerd

» ikke muligt at kommunikere med den pdagaeldende

*  har overmenneskelig styrke

* erimmun for smerte

» viser aggression mod skinnende objekter (glas og spejle)
» kan veere helt eller delvis nggen og barfodet

* fremtraeder varm og svedende med hgj puls

» den pdgeaeldende er fastholdt, eventuelt efter at veere blevet udsat for elpistol eller
peberspray

» ertypisk lagt pd maven med handerne i handjern pa ryggen
* nogle far hjertestop, i reglen efter at de i en periode har vaeret mere rolige

En lille andel (< 10 %) af patienter med ExDS vil udvikle svaert behandleligt hjertestop og dg (1-3).
Der er ikke tilstreekkeligt med data til at afklare om fatal ExDS kan forebygges (3).
Genoplivningsforsgg har som regel veeret uden effekt (1-3), og dette selvom kvalificeret akut-
medicinsk team har veeret til stede da hjertestoppet indtradte (3).

Arsagerne til ExDS og pludselig hjertestop er meget komplekse og spekulative. Stress udlgst af
tvangsfastholdelse, ggning af kropstemperatur, indtagelse af stoffer (f.eks. kokain) samt
komplicerede a&ndringer af blodets syre-base status med syreforgiftning kan hver iszer resultere i
alvorlig hjertepavirkning med svigt af pumpefunktion, alvorlige forstyrrelser af hjerterytmen og
kollaps af kredslgbet samt hjertestop (1-3).

Der er ikke fundet videnskabeligt bevis for at ExDS i sig selv, og uden fysisk kamp, har stgrre
betydning for dgdsfald end @vrige faktorer (1). Forskning har vist, at fysisk kamp er mere
betydningsfuld for dannelse af skadelige stresshormoner og udvikling af syreforgiftning end
indtagelse af stoffer samt anden form for fysisk anstrengelse (3).

Forebyggelse af ExDS

Pga. den fysiske anstrengelse og ledsagende alvorlige skadevirkninger som tvangsfastholdelse kan
udlgse, bgr tvangsfastholdelse (brystvendt benlds) undgas.

Man har i en videnskabelig retsmedicinsk rapport fra den svenske polishéjskolan (1) anbefalet
nedenstaende, og der er i kommissoriet for den laegefaglige arbejdsgruppe specifikt anmodet om,
at de leegefaglige medlemmer af arbejdsgruppen tager stilling til disse anbefalinger.



De leegefaglige medlemmer forudszetter, at det svenske ord gripande overszttes med anholdelse,
og selvom der ikke i denne beskrivelse er tale om egentlig tvangsfastholdelse, sa er det de
legefaglige medlemmers opfattelse, at anbefalingerne ogsa kan overfgres til den brystvendte
benlassituation.

1. Anholdelse (sv.:gripande) af en agiteret person bgr udfgres saledes at der er mindst mulig
risiko for forvaerring af agitationen. Hvis personen er moderat agiteret skal man i fgrste
omgang straebe efter at skabe ro for personen.

2. Hvis personen er ekstremt agiteret og viser tegn pa ExDS bgr anholdelse ske hurtigt og
resolut. ExDS er efter alt at dgmme en livstruende tilstand, men naeppe i et kort
tidsperspektiv. Derfor anbefales det, at man afventer forstaerkning snarere end at en enkelt
eller et par keemper med en person med ExDS idet denne kan have enorme kreaefter, han
kan ikke fornemme smerte og reagerer ej pa peberspray.

3. Nar en agiteret person er overmandet og har faet pasat handjern skal han umiddelbart
placeres i en position som muligggr fri vejrtraekning, f.eks. siddende eller liggende i sideleje.

4. En person som har veeret kraftigt agiteret under anholdelsen, og som fortsaetter med at
kaempe intensivt efter anholdelse, eller som pludselig bliver slgv og bevidsthedspavirket,
skal umiddelbart transporteres til hospital

De leegefaglige medlemmer kan tilslutte sig ovenstaende anbefalinger.
Situationer med risiko for pludselig déd. Forebyggelse.

Det er vaesentligt at henlede opmarksomheden pa, at dersom man veelger en fysisk kamp med
tvangsfastholdelse og anvendelse af brystvendt benlas, vil der altid vaere en risiko for pludseligt
dedsfald specielt blandt agiterede og/eller stofpavirkede personer og

» risikoen forvaerres yderligere hvis der samtidig forekommer tryk pa brystkasse/mave

» tvangsfastholdelse i bugleje skal g@res sa kortvarigt og skdnsomt som muligt med
anvendelse af et tilstreekkeligt antal personer, som i gvrigt er uddannet til at kunne
interagere med agiterede og stofpavirkede personer, og

» grebteknik bgr ikke involvere tryk pa brystkasse samt mave
* man skal Igbende sikre sig registrering af bevidsthed, puls og vejrtraekning

* enteam-leder, som ikke er direkte fysisk involveret i selve grebshandlingen, bgr Igbende
foretage registreringer af disse parametre med henblik pa registrering og sikring af livstegn
(1-3)

Personer med sarlig hgj risiko

Det er vigtigt at veere opmaerksom p3a, at en person, som har vaeret kraftigt agiteret fgr og under
tvangsfastholdelsen, og som fortsaetter med at keempe intensivt pa trods af anvendelse af
forskellige smertefulde indgreb (brystvendt benlas, peberspray), eller som pludselig bliver slgv og



bevidsthedspavirket, skal umiddelbart transporteres til neermeste hospital med henblik pa akut
medicinsk behandling. Denne persongruppe har hgj risiko for at dg pludseligt.

Andre sygdomme
Hjertesygdomme

Der er naeppe tvivl om at visse kroniske sygdomme, herunder hjertesygdomme, kan spille en rolle
for udvikling af alvorlige og livstruende forlgb under tvangsfastholdelse. Der har specielt vaeret
fokus pa hjertesygdomme i de tilfaelde af dgdsfald ved tvangsfastholdelse hvor der har vaeret en
forudgaende periode med amfetaminmisbrug. Amfetaminmisbrug kan medfgre kroniske
hjerteforandringer. De dgdsfald, der er beskrevet i relation til amfetaminforbrug, forekommer
hyppigst blandt midaldrende personer, som har indtaget amfetamin umiddelbart fgr
tvangsfastholdelse (1). Amfetamin er kendt for at udlgse en kraftig stressreaktion, og hos
hjertesyge personer er der gget risiko for pludselig dgd i forbindelse med indtagelse af amfetamin.
Der er en teoretisk mulighed for at det stressrespons som en tvangsfastholdelse medfgrer, kan
udlgse alvorlige hjerterytmeforstyrrelser hos en i forvejen hjertesyg amfetaminmisbruger (1).

Kroniske lungesygdomme

Betydningen af kroniske lungesygdomme er ukendt. Der er foretaget en enkelt undersggelse af
personer med kronisk lungelidelse, hvor nogle af personerne matte afbryde bugleje p.g.a. sdkaldt”
klinisk forvaerring”, men samlet set kunne man ikke male nogle forandringer pa specifikke

lungefunktionsveerdier i forskellige positioner med/uden handjern(1).
Overvaegt

Overvaegtige personer har en gget risiko for komplikationer i forbindelse med tvangsfastholdelse
hvori der indgar bugleje. Der kan veere flere forklaringer herpa, herunder at trykket pa
mellemgulvsmusklen (diaphragma) er stgrre hos overvaegtige, der leegges i bugleje, og derved gges
risikoen for positionel asfyxi. Det anbefales derfor, at overvaegtige personer ikke placeres i bugleje i
lengere tid end det tager at fa pasat handjern. Sasnart handjern er pasat skal personen anbringes i
en position som muligger fri vejrtreekning(1).

Fremtidig opdatering af laegefaglig viden

Der mangler mere praecis viden om risiko ved anvendelse af fysiske magtmidler, herunder
brystvendt benlas, specielt blandt personer med kroniske sygdomme (hjerte- og lungelidelser),
stofmisbrugere, psykisk syge og overvaegtige. De leegefaglige medlemmer vil anbefale, at
Kriminalforsorgen tager initiativ til oprettelse af en database til registrering af samtlige personer,
som tvangsfastholdes i brystvendt benlas, og herunder ogsa registrerer forekomst af kroniske
sygdomme, medicinforbrug, misbrug, tidsforlgb i relation til tvangsfastholdelse, forskellige



livstegnsparametre under og efter tvangsfastholdelse, analyse af blodprgver, komplikationer samt
andre relevante oplysninger. Det anbefales, at en sadan registrering foretages pa tvaers af
landegraenser for derved at opbygge en stor database med valide data, og at man indgar i et
samarbejde med retsmedicinske eksperter og forskere med henblik pa Igbende opdatering af
viden samt videns deling, og sikring af, at denne viden tilgar relevante personer.

Konklusioner
» Tvangsfastholdelse med brystvendt benlas bgr undgas.

» Brystvendt benlas kan resultere i pludselig dgdsfald seerligt hos personer der er staerkt
agiterede/ophidsede.

» Excited Delirium Syndrome (ExDS) er et symptomkompleks og en potentiel livstruende
tilstand med flere og komplekse arsager. ExDS ses saerligt hos stofmisbrugere samt svaert
psykisk syge personer, og syndromet forekommer hos en stor andel af personer, som dgr
pludseligt i relation til tvangsfastholdelse. Der er behov for en bedre og ensartet definition
af ExDS som en ngdvendig forudsatning for brugbar fremtidig registrering af ExDS
forekomst.

* Den leegefaglige gruppe kan tilslutte sig rekommandationer fra Den Svenske Polishdgskolan
2011 vedrgrende anholdelse/pagribelse af agiterede personer (se tidligere).

* Man opfordrer til, at personale, som involveres i fysisk tvangsfastholdelse, undervises i
handtering af de personer og situationer, som er forbundet med forgget risiko for alvorlige
komplikationer i relation til tvangsfastholdelse

» Huvis tvangsfastholdelse findes ngdvendigt skal dette gennemfgres hurtigt og skansomt med
sa meget personale som muligt. En teamleder, som ikke er direkte involveret i den fysiske
magtanvendelse, bgr Isbende kontrollere den tvangsfastholdte persons livstegn
(bevidsthed, puls, vejrtreekning).

» Man opfordrer til, at der udvikles en database pa tveers af landegraenser med oplysninger
om tvangsfastholdelse samt kroniske sygdomme, medicinforbrug, misbrug, tidsforlgb i
relation til tvangsfastholdelse, forskellige livstegnsparametre under og efter
tvangsfastholdelse, analyse af blodprgver, komplikationer samt andre relevante oplysninger
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17. Arbejdsgruppens anbefaling m.h.t. grebet "brystvendt benlas”

Magt- og sikringsmidler, herunder greb er myndighedsmidler, der i vidt omfang er fastlagt i
lovgivningen dvs. navnlig Straffuldbyrdelsesloven og dertil knyttede bekendtggrelser og cirkuleerer.

Ved fastleeggelsen af selve midlet (i modsaetning til betingelserne for at bruge midlet,
afrapporteringsregler o. ) leegges der pa den ene side vaegt pa, det pageeldende middels egnethed
i forhold til, hvad det skal bruges til. Skal midlet f.eks bruges til at afveerge pabegyndt vold ma dets
egnethed hertil selvfglgelig vurderes. Pa den anden side ma der ogsa tages hensyn til om midlet
har en indbygget risiko for ugnskede virkninger, herunder f.eks. helbredsmaessige risici for den
grebet anvendes imod — i eksemplet voldsudgveren.

Egnethedsvurderingen er saledes en samlet afbalanceret vurdering af grebets anvendelighed i
begge henseender.

Det er vigtigt at understrege, at det er Direktoratet for Kriminalforsorgen og kun Direktoratet for
Kriminalforsorgen, der er ansvarlig for godkendelse af greb.

Som nzvnt indledningsvis har der pa grundlag af en konkret enkeltsag, i hvilken grebet brystvendt
benlas angiveligt blev anvendt, offentligt veeret rejst tvivl om de helbredsmaessige risici ved dette
greb i forhold til den det udfgres imod.

Arbejdsgruppens laegelige eksperter er derfor i lyset af denne tvivl blevet bedt om at vurdere dette
greb. Se neermere om konklusionerne i afsnit 16.

Arbejdsgruppens hgring af faengsler og arresthuse (se afsnit 8) viser entydigt, at institutionerne
finder, at grebet brystvendt benlas ikke kan undvaeres eller erstattes af et andet mindre
risikobetonet greb. Politiets repreesentanter i arbejdsgruppen giver udtryk for samme holdning og
denne indstilling deles ogsa af de norske og svenske sikkerheds- og uddannelsesfolk
arbejdsgruppen har drgftet spgrgsmalet med.

Arbejdsgruppen skal pa denne baggrund anbefale, at grebet indtil videre bevares som en del af
grebsrepertoiret, men

at der i anvendelsen af grebet i praksis og i oplaeringen tages hensyn til de leegelige anbefalinger
at det overvejes, at skeerpe reglerne for, hvornar grebet ma anvendes saledes, at det sikres, at det
forbeholdes tilfeelde, hvor det er uomgaengeligt ngdvendigt

at der saettes et udviklingsarbejde i gang med henblik at forsgge at konstruere et greb, der kan
erstatte benl3s. Den foresldaede metodegruppe kunne passende tildeles denne opgave. Endvidere
bgr politiet og de nordiske samarbejdspartnere inddrages.
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Bilag 2 Holdegreb
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Bilag 3 Konfliktzoner



	1. Baggrund for arbejdsgruppens nedsættelse
	1. 1 Arbejdsgruppens kommissorium
	1.1.1 Opgaver
	1.1.2 Tidsfrist
	1.1.3 Arbejdsgruppens medlemmer
	1.1.4 Magtanvendelse: En kompleks og dilemmafyldt opgave
	1.1.5 Fokus på behovet for revision af magtanvendelses - og selvforsvarsgreb, specielt magtanvendelsesgrebet brystvendt benlås
	1.1.6 Sammenfatning.
	2. Sikkerhedsopgaven
	2.1 Formål
	2.2 Statisk og dynamisk sikkerhed
	3. Grundlaget for den nuværende konflikthåndtering, herunder anvendelse af magtmidler
	3.1 Indstilling om Konfliktforebyggelse og -løsning af januar 1994 med efterfølgende ændringer og justeringer
	3. 2. Ændring og justering i undervisningen fra 2006 i den teoretiske del
	3. 3. Ændring og justering i undervisningen fra 2009 i den teoretiske del
	4. Magt– sikrings- og selvforsvarsmidler
	5. Sammenblandingen af myndighedsudøvelse og selvforsvar i praksis
	6. Statistik overblik over brugen af magt- og sikringsmidler
	6.1 Magtmidler
	6.2. Sikringsmidler
	7. Det nuværende grebsrepertoire
	7.1. Magtanvendelsesgreb
	7.1.1 Føregreb
	7.1.2 Holdegreb
	7.2. Selvforsvarsgreb
	7.2.1 Forsvar mod slag, spark, knivstik o.l.
	7.2.2 Forsvar mod forsøg på fastholdelse.
	7.2.3 Forsvar mod greb i brystet
	7.2.4 Modgreb mod sidehalsgreb
	7.2.5 Forsvar mod kvælerangreb
	7.6 Anlæggelse af et greb i praksis.
	8. Høring om brugen af grebet brystvendt benlås.
	9. Konflikthåndtering i den nye grunduddannelse
	10. Konflikthåndtering i efteruddannelsen
	11. Deltagelsesfrekvens m.h.t. det obligatoriske efteruddannelseskursus i konflikthåndtering
	12. Anbefalinger vedr. den teoretiske del af konflikthåndteringsuddannelsen
	13. Revision af nuværende grebsrepertoire og oplæringen heri
	13.1 Magtanvendelsesgreb
	13.2 Selvforsvarsgreb
	13.3 Holistisk tilgang til træningen i greb
	13.4 Tydeliggørelse af ansvaret for den løbende regulering og udvikling af magt- og sikringsmidler
	13.5 Fysisk træningstilstand i forhold til at kunne anvende magt-, sikrings og selvforsvarsmidler
	14. Magtanvendelse i forhold til indsatte med psykiske lidelser
	15. Forslag til systematisk vedligeholdelsestræning
	15.1 Fælles obligatorisk efteruddannelse
	15.2 Vedligeholdelsestræning i arbejdstiden
	16. Lægefagligt notat vedrørende magtanvendelsesgrebet brystvendt benlås
	17. Arbejdsgruppens anbefaling m.h.t. grebet ”brystvendt benlås”
	Bilag 1 føregreb
	Bilag 2 Holdegreb
	Bilag 3 Konfliktzoner

